Zmluva o dielo ¢. ZOD/24/2021/BVS
(d'alej len ,zmiuva")
uzatvorena podfa ustanovenia § 536 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
Vv zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik" )

Zmluvné strany

Objednavatel’ Bratislavska vodarenska spoloénost), a.s.
Sidlo: PreSovska 48, 826 46 Bratislava
Zastupena: JUDr. Peter Olajos, predseda predstavenstva/generalny riaditel' na zaklade

Statatu predstavenstva

Ing. Ladislav Kizak, ¢len predstavenstva/riaditel Gseku obchodnych vztahov
ICO: 35 850 370
DIC: 2020263432
IC DPH: SK2020263432
Bankové spojenie:
Cislo Gétu (IBAN):
SWIFT:
Zapisana v:
(dalej len ,objednavar

Zhotovite!” Accenture, s.r.o.

Sidlo: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
Zastupena: Ing. Tomas Volek, konatel

ICO: 35724 498

DIC: 2020267876

IC DPH: SK7020000416

Bankové spojenie:
Cislo uétu (IBAN):
SWIFT:

Zapisana v:

(dalej len ,zhotovitel") :
(objednavatel a zhotovitel dalej spolu len ako ,zmluvné strany" alebo jednotlivo ako ,zmluvna
strana“)

Clanok |
Predmet zmluvy

1. Zhotovitel sa zavazuje zhotovit' a dodat' pre objednavatela, za podmienok dojednanych v tejto
zmluve, Analyzu stavu prevadzkovych procesov objednavatela spracovanu z
organizaéného, procesného a systémového pohladu a navrh opatreni na optimalizaciu
procesov (dalej len ,dielo").

BlizSia $pecifikacia diela je uvedena v Prilohe &. 1 tejto zmluvy.

2. Zhotovitel vyhlasuje, Ze sa v plnom rozsahu oboznamil s charakterom, obsahom, $pecifikaciou a
rozsahom diela, v zmysle podmienok stanovenych objednavatelom a Ze st mu zname kvalitativne
a iné podmienky realizacie diela.

3. Zhotovitel sa zavézuje zhotovit pre objednavatela dielo s odbornou starostlivostou podia
podmienok dohodnutych v tejto zmluve, na svoje naklady, vo vlastnom mene, na svoje
nebezpecenstvo, riadne, véas, bez vad a odovzdat zhotovené dielo objednavatelovi v
zodpovedajucej kvalite.



\

 7a riadne a véas zhotovené a dodané dielo sa objednavatel zavazuje zaplatit zhotovitelovi
zmluvnt cenu dohodnutd v Elanku 1l tejto Zmluvy.

Clanok It
Termin a miesto plnenia

_ Lehota na zhotovenie a odovzdanie diela je 2 mesiace odo dha nadobudnutia uginnosti zmluvy.

. Objednavatef sa zavazuje poskytnut zhotovitelovi potrebny suéinnost pri realizacii diela, najma sa
zavazuje poskytnut zhotovitefovi (na jeho poziadanie) do 7 pracovnych dni véetky potrebne
dokumenty, informéacie, udaje a iné podklady, nevyhnutné na riadne vykonanie diela, pokial mu uz
neboli poskytnuté pred podpisom tejto zmiuvy. V pripade omeskania objednavatefa s dodanim
potrebnych podkladov, sa termin dodania diela, podfa tohto &lanku, posunie o dobu omeskania
objednavatela s dodanim pozadovanych podkladov.

_ Miestom plnenia podia tejto zmluvy je sidlo objednavatela.

Clanok Il
Zmluvna cena a platobné podmienky

_Cena za dielo je stanovena v stlade s cenovou ponukou, predlozenou zhotovitefom dfa
18.01.2021.

Cena za dielo celkom bez DPH: 144 500,00EUR
(slovom: stostyridsat’Styritisic pit'sto eur)

_ Zmluvna cena je uréena v mene EURO, na zaklade cenovej ponuky zhotovitefa a v sulade so
zakonom &. 18/1996 Z. z. © cenach v zneni neskorsich predpisov. K cene za dielo bude

fakturovana DPH podta platnych pravnych predpisov.

_ Zmluvna cena uvedena v bode 1. tohto &lanku je cenou konecnou a su v nej zahrnuté véetky
naklady zhotovitela spojené s pripravou, zhotovenim a odovzdanim diela, v zmluvne dohodnutej
forme a poéte vyhotoveni.

_Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturacia sa uskutoni tiastkovo. Cenu za dielo uhradi
objednavatel shotovitelovi po odovzdani a prevzati prisiunej gasti diela podra Prilohy €. 1 tejto
zmluvy, prostrednictvom Supisu vykonanych ginnosti/Protokolu o odovzdani a prevzati diela a po
odstraneni pripadnych vad a nedorobkov, za prisluénu cast diela, na zaklade dvoch (2) faktur
vystavenych zhotovitefom, a to nasledovne:

4.1 prva faktara vo vyske 40 % z ceny za dielo podia bodu 1. tohto &lanku zmluvy, za L Analytickl
gast* podra Prilohy €. 1 tejto zmluvy, bude zhotovitefom vystavena a odoslana do patnastich
(15) dni, po pisomnom schvaleni Supisu vykonanych &innosti zo strany objednavatela,

4.2 druha faktura vo vyske 60 % zceny za dielo podfa bodu 1. tohto glanku zmluvy, za €ast
_Navrhované rieSenia” podra Prilohy €. 1 tejto zmluvy, bude zhotovitefom vystavena
a odoslana do pétnastich (15) dni po pisomnom odovzdani a prevzati vysledku analyzy -
zavereénej spravy prostrednictvom Protokolu o odovzdani a prevzati diela, schvaleného zo
strany objednavatela.

_Uhrada za vykonanie diela v zmysle tejto zmluvy bude realizovana formou bezhotovostného
platobného styku, na zaklade faktury vystavenej na ucet shotovitela, uvedeny v zahlavi tejto
zmluvy. Za defl Uhrady faktary sa povazuje den, ked bude platena ciastka odpisana z uctu
objednavatefa v prospech uctu zhotovitela.



10.

11.

. Lehota splatnosti kazdej faktury je tridsat’ (30) dni odo dfia jej dorucenia objednavatelovi. Za den

doruéenia faktury, ktora bude vystavena po vecnej aj formalnej stranke v stlade s podmienkami
stanovenymi vtomto &lanku zmluvy, sa povazuje dei prevzatia faktiry v podatelni v sidle
objednavatela, uvedenom v zahlavi tejto zmluvy.

. Kazda faktira musi obsahovat vSetky nalezitosti podfa zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorSich predpisov, vratane rozdelenia predmetu fakturacie na jednotlivé druhy
dodavanych tovarov a sluZieb v zmysle ustanoveni § 74, pismeno f) tohto zakona a ako prilohu
musi obsahovat Supis vykonanych &innosti/Protokol o odovzdani a prevzati diela, podpisany
zastupcom objednavatela podla ¢l. VIl bod 4. tejto zmluvy a potvrdenu képiu objednavky zaslanej
objednavatelom alebo vo fakttre bude uvedené Eislo objednavky, pod ktorym ju objednavatel
eviduje .

. 'V pripade, Ze faktira nebude obsahovat' nalezitosti a prilohy podfa bodu 7. tohto ¢lanku zmluvy,

je objednavatel opravneny ju vratit zhotovitelovi na prepracovanie alebo doplnenie, ¢im sa zastavi
plynutie lehoty splatnosti. Nova lehota splatnosti zaéne plynat diiom doruéenia opravenej faktary
objednavatelovi spdsobom uvedenym v bode 6. tohto ¢lanku zmluvy.

. Objednavatel je opravneny kedykolvek zadrzat splatni platbu zhotovitelovi v pripade, ak

zhotovitel nesplni ktorakofvek z povinnosti stanovenych mu zmluvou, a to az do riadneho splnenia
povinnosti zhotovitela. Objednavatel nie je v takomto pripade v omeskani.

Zhotovitel nie je opravneny posttpit tretim osobam akékolvek pohfadavky voéi objednavatefovi,
ktoré mu vznikli podla alebo v suvislosti s touto zmluvou, bez predchadzajiceho pisomného
suihlasu objednavatela. Porusenie tohto ustanovenia zmluvy ma za nasledok neplatnost takéhoto
postupenia pohladavky.

Zhotovitel nema pravo zapocitat svoje pohfadavky alebo naroky voci objednavatelovi proti
pohladavkam alebo narokom objednavatela voéi zhotovitefovi na akékolvek platby podla zmiuvy,
ani proti inym narokom alebo pohladavkam objednavatela vocéi zhotovitelovi, vzniknutym na
zaklade zmluvy. Zhotovitel rovnako nema pravo zadrziavat a neplatit akékolvek platby, ani ich
¢ast, podla zmiuvy zddévodu akychkolvek narokov alebo pohfadavok zhotovitela vodci
objednavatefovi.

Clanok Iv
Odovzdanie a prevzatie diela

. Zavazok vykonat' dielo podfa tejto zmluvy bude spineny protokolarnym odovzdanim a prevzatim

celého diela objednavatefom, ak je dielo vykonané riadne a v¢as, v sulade s ustanoveniami tejto
zmluvy, objednavatel ho bude méct pouzivat na ucel, na ktory je uréené, je bez pripadnych vad a
zhotovitel odovzdal objednavatelovi vSetku dokumentaciu stvisiacu s dielom.

. O odovzdani ¢asti diela ,Analyticka ¢ast" bude spisany Supis vykonanych &innosti, o odovzdani

¢asti diela ,Navrhované rieSenia“ bude spisany Protokol o odovzdani a prevzati diela. Oba
dokumenty musia byt podpisané opravnenou osobou za objednavatela aj zhotovitela, podfa ¢l.
VIl bod 4. tejto zmluvy, s uvedenim datumu odovzdania a prevzatia prislusnej ¢asti diela.

. 'V Stpise vykonanych &innosti/Protokole o odovzdani a prevzati diela zmluvné strany spisu zapis,

kde sa zhodnoti akost vykonanych &innosti &i vystupov, stpis zistenych vad, s terminom ich
odstranenia: Obsahom zapisu je aj vyhlasenie objednavatela, Ze prislusna ¢ast' diela prebera a
pokial nie, z akych dévodov.

. Vady diela uvedené v Supise vykonanych &innosti/Protokole o odovzdani a prevzati diela, odstrani

zhotovitel v lehote uréenej dohodou zmluvnych stran.



Clanok vV
Vady diela, zarucné podmienky

. Zhotovitel zodpoveda za to, Ze dielo je zhotovené podia podmienok dohodnutych v tejto zmluve.
Vadou diela sa rozumie odchylka v kvalite, rozsahu a parametroch diela stanovenych zmluvou.

. Zhotovitel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze riadne a detailne skontroloval vSetky dokumenty
a podklady poskytnuté objedndvatefom, na zaklade ktorych ma pinit predmet zmluvy.
Objednavatel nie je povinny akceptovat Ziadne pripomienky k skuto€nostiam tykajucim sa
zhotovenia diela, ktoré boli, resp. mohli byt zhotovitelovi zname ku diiu uzavretia tejto zmluvy a
plati, Ze tieto boli zhotovitefovi zname pred uzavretim zmluvy. Zhotovitef je povinny skontrolovat
aj akékofvek dal$ie dokumenty &i podklady (a informéacie v nich uvedené), ktoré prevezme od
objednavatela po uzavreti tejto zmluvy, za (Eelom plnenia predmetu zmluvy. Pripadnd
nekompletnost alebo nedokonalost' podkiadov, ktora méa alebo by mohla mat’ za nasledok chyby
alebo vady diela, resp. jeho &asti alebo vplyv na cenu, je zhotovitel povinny bez zbytocného
odkladu, najneskdr do siedmich (7) dni odo dia ich prevzatia, pisomne ozndmit doporuéenym
listom objednavatelovi. V opaénom pripade naroky zhotovitela spojené s nekompletnostou alebo
nedokonalostou podkladov mu odovzdanych objednavatelom zanikajd.

. Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma dielo v &ase jeho odovzdania objednavatelovi, bez ohladu
na to, & sa jedna o vady spdsobené porudenim ustanoveni tejto zmluvy alebo ustanoveni
vieobecne zavaznych pravnych predpisov alebo inych noriem. Uvedené plati aj v pripade, ak sa
vady prejavia kedykolvek po odovzdani diela.

. Zhotovitel nezodpoveda za vady diela, ktoré boli spésobené pouzitim podkladov poskytnutych
objednavatefom za podmienky, Ze zhotovitel' upozornil na ich nevhodnost objednavatela a ten na
ich pouziti trval.

. Zmluvné strany sa dohodli pre pripad vady diela, Ze objednavatel ma pravo poZadovat' a zhotovitel
ma povinnost bezplatného a bezodkladného odstranenia vady diela.

. Zhotovitel sa zavizuje odstranit pripadné vady diela do desiatich (10) dni od uplatnenia
reklamacie objednavatela, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

. Objednavatel sa zavézuje, Ze pripadnu reklamaciu vady diela uplatni bezodkladne po jej zisteni
pisomnou formou. :

Clanok Vi
Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Zhotovitel je povinny zabezpeéit realizaciu diela podfa €lanku | tejto zmluvy na svoje naklady a na
vlastn zodpovednost' podla podmienok uvedenych v tejto zmiuve.

. Objednavatel sa zavazuje poskytnut zhotovitefovi spolupdsobenie potrebné pre riadne vykonanie
diela spdsobom uvedenym v &l. 1l bode 2. tejto zmluvy.

. Zhotovitel bezodkladne pisomne informuje objednavatela o vzniku akejkolvek skutoénosti, ktora
brani alebo stazuje pinenie jeho povinnosti vyplyvajlicich mu z tejto zmluvy, a ktora ma vplyv na
termin/terminy pinenia podfa ¢lanku Il tejto zmluvy.



Clanok Vi
Vlastnicke pravo k dielu

1. Autorské prava zhotovitela su v stlade so zakonom &. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov.

2. Zhotovitelom vyhotovené dielo/Cast’ diela sa stava majetkom objednavatela, s ktorym moze
nakladat' podfa vlastnych potrieb, okamihom jehol/jej odovzdania. Prevod tychto prav dugevného
vlastnictva na objednavatela je zahrnuty v cene za dielo podra &lanku lli bod 1. tejto zmluvy.

3. Zhotovitel podpisom zmiuvy udeluje objednavatefovi sihlas na akékolvek pouzitie diela, resp. jeho
casti, podliehajlcej autorsko-pravnej ochrane (dalej len ,Licencia“). Rozsah tejto Licencie je
neobmedzeny, t. j. objednavatel je opravneny pouzit' dielo akymkolvek spdsobom a akoukolvek
formou. Licenciu zhotovitel' poskytuje bez akéhokolvek &asového ohrani&enia. Licenciu poskytuje
zhotovitel objednavatefovi odplatne, pricom odplata za poskytnutie Licencie je zahrnuta
v dohodnutej cene za dielo podla zmluvy. Licencia sa udeluje ako vyhradna, t. j. zhotovitel nesmie
udelit' tretej osobe Licenciu na pouzitie diela a je povinny sam sa zdrzat dal$ieho pouzitia diela
inym spdsobom, ako pre ucely zhotovenia diela podra tejto zmluvy. Objednavatel je opravneny
udelit' tretej osobe suhlas na pouzitie diela v rozsahu udelenej Licencie (sublicenciu) aj bez sthlasu
zhotovitela. Zanik tejto zmluvy nema vplyv na trvanie Licencie udelenej/postuipene;j touto zmluvou
objednavateflovi.

4. Zhotovitel zodpoveda za nebezpecenstvo akejkolvek $kody na zhotovovanom diele, a to a2 do
upIného dokoncenia diela/Casti diela a jeho prevzatia objednavatelom, za podmienok uvedenych
v zmluve.

5. Objednavatel je vylutnym vlastnikom vsetkych veci, dokumentov, podkiadov odovzdanych
zhotovitelovi na riadne avéasné zhotovenie diela, ato po celi dobu zhotovovania diela
zhotovitefom. Zhotovitel' je povinny a opravneny pouzit vsetky veci, dokumenty, podklady
odovzdané mu objednavatelom na zhotovenie diela, vyluéne na uéel zhotovenia diela podfa tejto
zmluvy. Akeékolvek iné pouZitie veci, dokumentov a/alebo podkladov odovzdanych zhotovitelovi
objednavatelom, je zakazané abude objednavatefom povaZované za podstatné porusenie

- zmluvy. Po riadnom zhotoveni diela, ako aj v pripade pred&éasného ukon&enia zmluvy, je zhotovite!
povinny vSetky veci, dokumenty a/alebo podklady odovzdané mu objednavatefom na zhotovenie
diela vratit objednavatelovi.

Clanok Vill
Dorucovanie

1. Akeékolvek udkony tykajice sa platnosti, U&innosti alebo zmien obsahu tejto zZmluvy budu
vyhotovené pisomne a dorucené druhej zmluvnej strane osobne, kuriérom alebo zaslané postou.
Odstupenie od zmluvy doruéuji zmluvné strany formou doporuéenej zasielky.

2. Vsetky pisomnosti podfa bodu 1. tohto &lanku zmiuvy sa povazuju za doruéené na desiaty den
odo dria odoslania zasielky (postou alebo kuriérom na adresu sidla alebo miesta podnikania druhej
zmluvnej strany alebo na adresu uvedent v zahlavi zmluvy, resp. na adresu oznamenu druhej
zmluvnej strane) alebo pokial sa nedoru¢ena alebo neprevzata zasielka (napr. s poznamkou
-adresat neznamy*, ,nevyzdvihnuté v odbernej lehote”, ,adresat odmietol zasielku prevziat*,
,adresat sa odstahoval“ alebo inou obdobnou poznamkou znamenajticou neuspesné dorucenie
zasielky) vrati objednavatelovi skér, tak diiom jej vratenia.

3. Ostatneé pisomnosti a prejavy vole zmluvnych stran (rézne od tych, pre doruéovanie ktorych sa

vyzaduje osobné dorucenie, dorugenie kuriérom alebo zaslanie postou), mézu byt dorucované aj
e-mailom, na adresy dohodnuté v tejto zmluve alebo oznamené druhe; zmluvnej strane.

s.



. Na Ugely vykonavania ustanoveni tejto zmluvy su opravnenymi, resp. kontaktnymi osobami
nasledovné osoby:

Za zhotovitefa:
meno, priezvisko, funkcia:
telefén:

Za objednavatela:
meno, priezvisko, funkria-

. Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze opravnené osoby disponuju opravneniami a pravomocami
potrebnymi pre prijimanie a realizaciu rozhodnuti v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, av3ak
opravnené osoby zmluvnych stran nie st opravnené tdto zmluvu menit ani zrusit'.

Clanok IX
Sankcie

. V pripade omeskania zhotovitela s vykonanim diela v termine podfa ¢lanku I bod 1. tejto zmluvy
alebo v pripade, ak zhotovitel neodstrani objednavatelom reklamované vady v lehote podla ¢lanku
V bod 6. tejto zmluvy, ma objednavatel pravo uplatnit’ si u zhotovitela narok na zmluvnu pokutu vo
vyske 0,05 % z celkovej ceny za dielo podia ¢lanku lll. bod 1. tejto zmluvy, za kazdy aj zacaty
kalendarny deri omeskania.

. V pripade, ak zhotovitel porusi akuikolvek povinnost uvedenu v élanku X tejto zmluvy, ma
objednavate! pravo uplatnit’ si voéi zhotovitelovi zmluvni pokutu vo vyske 5 000,- EUR (slovom
péttisic eur) za kazdé jedno porusenie.

. Zmluvné pokuty podia bodu 1. a 2. tohto ¢lanku zmluvy je splatnd do troch (3) dni odo dna
doruéenia pisomnej vyzvy objednavatela na zaplatenie zmiuvnej pokuty zhotovitelovi.

. V pripade oneskorenej thrady faktury podla ¢lanku lll. bod 6. tejto zmluvy, ma zhotovitel pravo
uplatnit si u objednavatela narok na zaplatenie troku z omeskania vo vyske 0,05 % z diznej Ciastky
za kazdy kalendarny deri omes$kania.

. Zmluvné strany sa v stlade s ustanovenim § 364 Obchodného zakonnika dohodli, Ze objednavatel
si mdze zapoditat vodi zhotovitefovi akékolvek svoje pohladavky vodi akymkolvek pohfadavkam
zhotovitela, a to bez ohfadu na pravny vztah, z ktorého vyplyvaju a bez ohladu na to, &i pohladavky
objednavatela st buduce, sucasné, podmienené alebo premicané.

Clanok X
Dévernost’ informacii a ochrana osobnych tdajov

. Zmluvné strany s povinné zaistit' utajenie ziskanych dévernych informacii spésobom obvyklym
pre utajovanie takychto dévernych informécii, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. Tato povinnost
plati bez ohladu na ukonéenie platnosti a G¢innosti tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné zaistit
utajenie dévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich
tretich stran, pokial im takéto informacie boli poskytnute.

. Za dbverné informacie sa povazuju vSetky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky,
dokumenty alebo akékolvek iné informacie, bez ohfadu na formu ich zachytenia:

G.



a) ktoré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie o jej Einnosti, $trukture, hospodarskych
vysledkoch, vsetky zmluvy, finanéné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej majetku,
aktivach a pasivach, pohladavkach a zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom
vybaveni, know-how, hodnotiace $tidie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie
tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyseiného alebo iného dusevného viastnictva) a
vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane,

b) ktoré sa tykaju obchodnych partnerov zmluvnych stran,

c) pre ktoré je stanoveny v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a t&innymi na tzemi
Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania (najmé obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
dariové tajomstvo, osobné Udaje, utajované skutoénosti),

d) ktore su vysiovne zmluvnou stranou oznacené ako ,déverné* alebo inym obdobnym oznaéenim.

3. Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, ozndmené, spristupnené alebo akymkolvek inym
sposobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany, na zaklade alebo v
akejkolvek suvislosti so zmiuvou, mézu byt pouZité vyluéne na Gcely pinenia predmetu zmluvy a
v stlade s predpismi, ktoré upravuji nakladanie s takymito Gdajmi. Zmluvné strany sa zavazuju
déverne informacie, ako aj vSetky informéacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené
alebo akymkolvek inym spésobom ziskané zmluvnymi stranami na zaklade zmluvy udrZiavat v
prisnej tajnosti, zachovavat o nich miganlivost a chranit ich pred zneuZitim, poskodenim,
znienim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonéeni platnosti a G&innosti zmluvy.
Zmluvna strana nie je opravnend bez predchadzajliceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej
strany doverné informacie poskytnit, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat,
rozsirovat, vyzradit ani pouzit inak nez na Ggely pinenia predmetu zmluvy, a to ani po ukonéeni
platnosti a u€innosti zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia a/alebo odovzdania a/alebo
oznamenia alalebo spristupnenia odbornym poradcom zmluvnej strany (vratane pravnych,
actovnych, darovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori si bud viazani véeobecnou
profesionalnou mi€anlivostou stanovenou alebo uloZenou platnymi pravnymi predpismi alebo st
povinni zachovévat mi¢anlivost' na zaklade pisomnej dohody so zmluvnou stranou.

4. Povinnost zmluvnych stran zachovavat' mi¢anlivost o dévernych informaciach sa nevztahuje na
informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, o musi byt preukézatelné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktoré tato skutoénost’ dokazuiju, :

b) sa stanu v8eobecne a verejne dostupné po podpise zmiuvy z iného dévodu ako z dévodu
poruSenia povinnosti podfa zmiuvy, ¢o musi byt preukazateiné na zaklade poskytnutych
podkladov, ktoré tuto skutoénost’ dokazuju,

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej platnymi pravnymi predpismi,
rozhodnutim stdu, prokuratiry alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom v tomto
pripade zmiuvna strana, ktora je povinna informacie spristupnit, bezodkladne doru¢i druhej
zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skuto&nosti este pred spristupnenim tychto informacii,

d) boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala, a ktora nema Ziadnu
povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejfiovanie.

5. Kazda zmluvna strana bude zachovavat' mi¢anlivost ohladne dévernej informacie poskytnutej
druhou zmluvnou stranou, a to s rovnakou starostlivostou, s akou zachovava mi¢anlivost o vlastne;
dévernej informécii rovnakej povahy, vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranom odborne;j
starostlivosti. KaZda zmluvnd strana sa zavézuje zabezpedit s vyuzitim technickych,
organizacnych a administrativnych prostriedkov potrebné opatrenia za téelom zamedzenia aniku,
zneuZitia, poSkodenia, zniCenia, znehodnotenia, straty alebo odcudzenia dévernej informacie a je
povinna viest déverné informacie oddelene od dévernych informacii ziskanych od akejkofvek tretej
osoby.

6. Povinnost’ mi€anlivosti zmluvnych stran ohladne dévernych informacii podfa zmluvy trva aj po
skonceni zmluvy. Tato povinnost prechddza na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

7.



7. V pripade porudenia povinnosti mlanlivosti ohladne dévernych informacii niektorou zmluvnou

10.

Tl

stranou, je dotknuta zmluvna strana opravnena domahat sa ochrany podla ustanoveni § 53 a nasl.
Obchodného zakonnika; tym nie je dotknuté pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu skody.

. V pripade, ak zmluvné strany v suvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto zmluvy budu spracuvat aj

osobné udaje fyzickych osdb z prostredia druhej zmluvnej strany, ziskané v suvislosti s pinenim
tejto zmluvy, su tieto pri spracuvani osobnych udajov povinné dodrziavat veobecne zavézné
pravne predpisy o ochrane osobnych tdajov, najma Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR") a zakon
¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Na strane
objednavatela je mozné kontaktovat osobu zodpovedni za osobné Gdaje na gdpr@bvsas.sk. V
rozsahu, v akom je potrebné zmluvu alebo nadvazujice podklady, vratane v nich uvedenych
osobnych udajov fyzickych osdb, evidovat a uchovavat na G¢ely darovej, uctovnej alebo podobnej
evidencie alebo tieto osobné tidaje inak spractvat na Gcely danovych, uétovnych, BOZP a/alebo
podobnych predpisov, napr. na G&ely doruéenia faktury prislusnému pracovnikovi druhej zmluvnej
strany, je zodpovedajlce uchovavanie a dalie spraclivanie osobnych Udajov nevyhnutneé na
spinenie prislusnej zakonnej povinnosti zmluvnej strany {podla &l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR].
Zmluvné strany spraclivaju uvedené osobné Udaje [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR], napr. za
Géelom komunikacie s prisludnymi pracovnikmi druhej zmluvnej strany suvisiacej s plnenim
zmluvy.

. Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné Gdaje st spractvané, maju pravo na pristup k osobnym

Gdajom o nich, pravo na ich opravu, pravo na vymazanie alebo obmedzenie spracuvania pravo
namietat' v urcitych pripadoch proti spracuvaniu v pripade, ak pravny zaklad je opravneny zaujem,
pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky. Viac o ochrane
osobnych Gdajov na www.bvsas.sk.

Zmiuvna strana je povinna zabezpecit, aby boli vykonané vSetky prislusné preventivne opatrenia
na zaistenie bezpeénosti a predchadzat' poskodeniu, strate alebo zniCeniu osobnych udajov.
Pokial sa osobné Udaje jednej zmluvnej strany stand dostupnymi pre neopravnenu osobu alebo
ich takato osoba ziska, druha zmluvna strana je povinna bezodkladne upovedomit dotknutu
zmluvnu stranu o danom neopravnenom pristupe a postupovat v st¢innosti s dotknutou zmluvnou
stranou pri vykone akychkolvek opatreni, s ciefom zmiernit nasiedky straty alebo neopravneného
pristupu k osobnym tidajom. V stanovenych pripadoch je zmluvna strana povinna vykonat' vsetky
prislusné opatrenia na zabezpelenie, aby vSetci jej zastupcovia, obchodni partneri a
subdodavatelia konali v stlade s tymto ustanovenim pri kazdom spracovani osobnych udajov,

ktoré su sticastou tejto zmluvy.

Zhotovitel svojim podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie o spractvani
osobnych Udajov objednavatefom v rozsahu stanovenom pravnymi predpismi upravujucimi
ochranu osobnych udajov, obsiahnutom v dokumente dostupnom na www.bvsas.sk a Ze
zabezpedil poskytnutie tychto informacii dotknutym osobam zhotovitela. Zhotovitel je zodpovedny
za to, aby dotknuté osoby dokazatelne informoval, Ze ich osobné Udaje spracuva objednavatel
a kedykolvek, aj po skon&eni tejto zmluvy, na pozZiadanie objednavatela uvedené hodnoverne
preukazat'.

Clanok XI
Predcasné ukoncéenie zmluvy

. Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od tejto zmluvy najmé v pripade, ak:

a) zhotovitel je v omeskani s vykonanim diela v termine podra ¢lanku Il bod 1. tejto zmluvy o viac
ako tridsat (30) dni alebo v pripade, ,



b) zhotovitel neodstrani objednavatefom reklamované vady diela v lehote viac ako tridsat' (30)
dni,

c) zhotovitel vstupil do likvidacie, alebo bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok
zhotovitela alebo bol podany navrh na povolenie restrukturalizacie zhotovitefa, resp. ak existuje
dbvodna obava, Ze plnenie zavazkov zhotovitela podla tejto zmluvy je vaZne ohrozené,

d) zhotovitel opakovane porusuje ustanovenia zmluvy alebo neplni riadne avéas svoje
povinnosti podfa zmluvy,

e) zhotovitel stratil opravnenie na vykon podnikatelskej ¢innosti nevyhnutnej na riadne a véasné
dokoncenie diela v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi alebo

f) sa ktorékolvek vyhlaseme alebo ubezpecenie zhotovitela uvedené v tejto zmluve ukaze ako
nepravdivé a nespravne.

2. Zhotovitel je opravneny odstupit od zmluvy iba v pripade, ak:
a) objednavatel o viac ako Sestdesiat (60) dni v omeskani s Ghradou splatnej éasti ceny za dielo
lebo
b) objednavatel opakovane a napriek predchadzajlcej pisomnej vyzve zo strany zhotovitela,
s poskytnutim primeranej lehoty na poskytnutie riadneho pinenia, porusuje ustanovenia zmiuvy
alebo neplni riadne a v&as svoje povinnosti podra tejto zmluvy.

3. Odstupenie od tejto zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doru¢ené druhej zmluvnej strane.
Uginky odstipenia nastant v de dorugenia pisomného odstupenia druhej zmluvnej strane.
Désledky odstupenia od zmiuvy sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.
Pravo na zmiuvn( pokutu alebo nahradu $§kody zmiuvnych stran zostava nedotknuté.

4. V pripade pred¢asného ukon&enia zmluvy je zhotovitel povinny najneskér do troch (3) pracovnych
dni, odo dita ucinnosti odstupenia, protokolarne odovzdat objednavatelovi véetky veci, dokumenty,
podklady prevzaté od neho za GEelom zhotovovania diela, ako aj vSetky dokumenty a podklady
tykajuce sa dovtedy vykonanych Casti diela. Samotné prevzatie a odovzdanie dovtedy vykonanych
¢asti diela uri objednavatel' a termin tohto prevzatia vhodnym spdsobom oznami zhotovitefovi,
pricom zhotovitel je povinny objednavatelom stanoveny termin re$pektovat. V pripade nespinenia
povinnosti uvedenych v tomto odseku zmluvy, ma objednavatel pravo uplatnit si u zhotovitela
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy$ke 0,1 % z celkovej ceny za dielo podla &lanku iil bod
1. tejto zmluvy, za kazdy aj zacaty defi omeskania zhotovitefa so splnenim jeho povinnosti.

Clanok Xil
Zaverecné ustanovenia

1. Pravne vztahy blizSie touto zmluvou neupravené, sa riadia ustanoveniami veobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych a G€innych na Uzemi Slovenskej republiky, najmd Obchodnym
zakonnikom.

2. Pokial niektoré z ustanoveni tejto zmiuvy je neplatné alebo sa stane neplatnym, nema to vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy a zmluvné strany sa zavizuja, Ze ho nahradia
ustanovenim, ktoré najviac zodpoveda povodnej véli stran a Géelu podia tejto zmluvy.

3. Spory, ktoré by mohli vzniknat' pri plneni zmluvnych povinnosti z tejto zmluvy, buda zmluvnymi
stranami prednostne rieSené dohodou. Pokial by zmluvné strany nedospeli k dohode, rieSenie
sporu sa riadi slovenskym pravnym poriadkom.

4. Zmluvu je mozné menit len na zaklade ocislovanych, pisomne uzavretych dodatkov, podpisanych
oboma zmluvnymi stranami. VS8etka dokumentacia, vztahujica sa k tejto zmluve, bude
vypracovand v slovenskom jazyku.



6. Tato zmluva je vyhotovena v §tyroch (4) vyhotoveniach, z ktorych si dve (2) vyhotovenia ponecha
objednavatel a dve (2) vyhotovenia zhotovitel.

7. Tato zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a uginnost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia podia ustanoveni § 47a zakona C. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu preditali a porozumeli jej, Ze ich véla v nej obsiahnuta
je dana, jasna a slobodna, Ze u nich nedo$lo k omylu, prejavy vdle su dostatoéne urcité a
zrozumitelné, zmluvna volnost nie je obmedzena a na znak suhlasu s jej obsahom pripajaju svoje
vlastnoruéné podpisy.

9. Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy je:
Priloha ¢. 1 — Specifikacia analyzy stavu procesov

V Biausi== riear 11 -02- 00 V Bratislave, dia: 3 2 2021
Za objednavatela: Za zhotovitel'a:

Bratislavska vadarens<k3i spolocnost, a.s. Accenture, s.r.o.

JUDr. ?éter Oldjos Ing. Tomas Volek

predseda pred venstva/generainy riaditel konatel

na zaklade §t= u predstavenst

Ing. LAdislayKizak
¢len predstdvenstva/riaditel ayﬁ(u obchodnych
vztahov

AO.



.ifikacia analyzy stavu procesov Priloha ¢. 1
cl ANALYZY
Aibkova analyza objednavatela a jeho vztahov s dcérskymi spoloénostami
OBLASTI ZAMERANIA SA ANALYZY
Analyza organizacie

¢ Ako vplyva organizaéna $truktdra na maximalnu vykonnost objednavatela?

» Ake su dbsledky spojenia objednavatela a jeho dcérskych spoioénosti?

e Je suCasna velkost | »bjednavatela optimalna?

e Aké su mozné zlepsenia/prilezitosti v prevadzke objednavatela z kvantitativneho a sucéasne z
kvalitativneho pohfadu? '

Analyza procesov

Aké su rozdiely medzi si¢asnymi a optimalnymi procesmi?

Aké digitalne a usporné procesy mozu byt aplikované?

Su KPI a SLA zmluva spravne nastavené a meratefné?

Ktory proces optimalizacie bude prinasat' najvacsie hodnoty/uspory?

Analyza systémov

e Pouzivaju sa na pracu optimalne procesy?

e Ako je na tom objednavatel z pohladu aktualnych standardov na trhu?
e Ako sa daju najlep8ie vyuzit' stiCasné procesy?

o Existuju oblasti, kde sa daju optimalizovat' naklady?

e Aké su najlepSie systémy a nastroje na pracovnu ginnost'?

ROZDELENIE ANALYZY

1.) Analyticka ¢ast' — mala by obsahovat pociatoény screening, detaiiné zmapovanie procesov naprieé
objednavatelom a jeho dcérskymi spolo¢nostami, ich diviziami, isekmi, odbormi a oddeleniami
vpolte cca = podrobnu analyzu suCasného stavu zabezpe&ovania procesov,
pouzivanych podpornych IT nastrojov.

2.) Navrhované rieSenia — vysledkom analyzy by mal byt navrh racionalizaénych opatreni, model
efektivneho fungovania a $truktury objednavatefa a jeho dcérskych spoloénosti (napr. vyliéenie
duplicitnych Cinnosti, identifikacia Cinnosti, ktoré je potrebné zlucit, pripadne posilnit). Mala by byt
zmapovana IT architektira objednavatela ajeho dcérskych spoloénosti, identifikacia oblasti na
ZlepSenie, definicia projektov pre ziepSenie/iniciativ, implementaéna roadmapa ku iniciativam
a komplexny obchodny pripad (business case) na kazdu iniciativu.

FORMA VYSTUPU ANALYZY

e Zaveretna sprava v elektronickej podobe
e Zaveretna sprava v tlatenej podobe

CELKOVY POCET ANALYZOVANYCH ZAMESTNANCOV

1.) Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s. —
2.) Infra Services, a.s.
3.) BIONERGY, a.s. -






