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RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTNUTISLUZBY ¢. 0ST/ 536/ 2042/ RVS

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zikona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona €. 351/2011 Z. z. o
elektronickych komunikacidch v platnom znenf (dalej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM:
Obchodné meno, sidlo / adresa: Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava 817 62
Statutarny zastupca: | Ing. Miroslav Majorog, predseda predstavenstva
Ing. Martin Mac, ¢len predstavenstva
Zastupca vo veciach zmluvnych: Ing. Jan Adamec, vykonny riaditel’ ICT a korporatneho segmentu, .
o ___| spinomocnenec na zéklade Podpisového poriadku spolognosti Slovak Telekom, a.s.
- __| v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1, oddiel Sa, vioZka Cislo 2081/B -
35 763 469 | DIC: [ 2020273893 | ICDPH: | SK2020273803 ,
‘Bankovéspojenie: | Tatra banka, a.s. I Cislo d¢tu: | 2621023511/1100 ]
(d'alej len ,,Podnik™)
a
UCASTNIKOM:
 Obchodné meno, sidlo / adresa: | Bratislavské vodarenska spolotnost a.s., PreSovska 48, Bratislava 826 46 7{
& Statutdrny zastupca: Ing. Radoslav Jakab, predseda predstavenstva I
- y - | Ing. Milan Hutkai, ¢len predstavenstva |
Zapisany: . |- v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, viozka &islo 3080/B |
o: 135850370 | DIC: | 2020263432 | ICDPH: | SK2020263432 ]
]

Bankové spojenie: | v0B,as. | f Cislo Gétu: | 1004062/0200

(d'alej len ,Ucastnik®™)
'(d'alej spolocne oznacovani aj ako ,zmiuvné strany")

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych rémcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Utastnikovi pocas Gfinnosti
tejto Zmluvy, a to najma:

a. 0 osobitnych rdmcovych podmienkach a spolupréci v sivislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych sluzieb Podniku Utastnikovi
prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku (mobilng siet Podniku), (d'alej len ,Siuzby*)

b. o osobitnych rémcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikagnych zariadeni (mobilnych telefdnov) a ich prislusenstva uréenych
na pouZivanie v mobilnej sieti Podniku (d‘alej len ~tovar”) Ucastnikovi,

¢. o zabezpeeni nadstandardnej starostlivosti pri poskytovani SluZieb Uastnikovi zo strany Podniku a zabezpedeni najvyssej kvality pri riegeni
poZiadaviek Ucastnika s tym sivisiacich,

(dalej len ,Ramcové podmienky™).

Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté
inak, Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade osobitne uzatvaranych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb,
resp. na zdklade inych zmidv, ktorych predmetom Je poskytovanie SluZieb Podniku Ulastnikovi (dalej len »Zmluvy o poskytovani verejnych
sluZieb") a v zmysle V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku vydanych Podnikom
{dalej len ,VSeobecné podmienky®). Ak nie je medzi zmiuvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky bud( poskytované a vztahované v
rovnakej miere na vSetky Slufby poskytované Podnikom Ucastnikovi poCas G&innosti tejto Zmluvy na zéklade vietkych zmlGv o poskytovani

verejnych sluZieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorend pocas Uginnosti tejto Zmiuvy ako aj pred jej Géinnostou.

3. Predmetom tejto Zmluvy je tie? dohoda zmluvnych strdn o podmienkach poskytovania balika sluieb nazvaného Mobilna virtudina privatna siet’
(dalej len ,,Sluzba VPS™) zo strany Podniku Ucastnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy v stvislosti so Siuzbou VPS je:

a. zavazok Podniku aktivovat' a poskytovat’ Uastnikovi Stusbu VPS vo vztahu k SIM kartdm Podniku registrovanym na Utastnika a aktivovanym na
zaklade osobitnych zmllv o poskytovani verejnych sluZieb, ktorych 3pecifikicia je uvedend v ~Objednévke Sluzby VPS" vyhotovenej podla vzoru
uvedeného v Prilohe & 6 tejto Zmluvy (d’alej len , SIM karty VPS™), a to za podmienck dohodnutych touto Zmiuvou a jej pritohami,

b. zdvazok Utastnika poskytn(t’ Podniku vietku sG&innost potrebnil pre poskytovanie Sluzby VPS a vyusivat’ Siuzbu VPS pocas Ucinnosti tejto
Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

¢. zavizok Utastnika uhradzat’ cenu, resp. poplatky za vyuZivanie Sluzby VPS.

4. Predmetom tejto Zmluvy je najma:
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a. mobilné hlasové sluzby: volania v ramdi siete Podniku, volania do inych sieti, volania do zahranidia, SMS, MMS, roaming,
b. virtudina privétna siet’,

. mobilny internet okrem telemetrie,
d. zvyhodneny nadkup mobilnych telefénov k SIM bez viazanosti, prisluSenstvo a pod.

Sluzby, ktorych cena je dohodnutd touto Zmluvou st uvedené v Pritohe €. 1 tejto Zmluvy. Navrhovand cena musf obsahovat vSetky naklady
Podniku na poskytovanie poZadovanych Slugieb.

Predmetom tejto Zmluvy je aj poskytovanie sluzby MDM, a to za podmienok, ktoré st blizgie Specifikované v Zmluve o poskytovani sluzby MDM
a jej dalsich priloh, ktoré s uvedené v prilohe & 7 tejto Zmiuvy.

Miesto poskytnutia SluZieb: Uzemie pdsobnosti Ugastnika v jeho sidle. Stuzby st pokryté na tizemf celej SR.

Termin pinenia predmetu Zmluvy: Sluzby bud(i poskytované nepretrite potas celej doby trvania Zmluvy v stlade so VSeobecnymi
podmienkami Podniku.
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Optimalizacia a reporting. Zmluvné strany sa dohodli, e minimélne raz za kadého pol roka trvania Zmiuvy, predlozi Podnik Utastnikovi navrh
optimalizacie nastavenych hlasovych a datovych slufieb na zaklade realnej spotreby. Podnik sa dalej zavazuje predkladat’ Ugastnikovi pravidelny
reporting spotrebovanych SluZieb miniméine raz za kaZdy Stvrtrok trvania Zmluvy.

Navrh mechanizmu na pravidelné prehodnocovanie zmien. Uastnik ma pravo v pripade zmien na trhu s mobilnymi sluzbami iniciovat
rokovanie s Podnikom, ktoré povedie k zmene ceny. Podnik sa zavazuje akceptovat’ ndvrh Ugastnika na zmenu ceny, ak pri porovnatelnych
Sluzbach dbjde k poklesu cien pri zmene pomerov na trhu aspofi 0 10% v porovnani s cenami dohodnutymi touto Zmiuvou. Zmenu cien
porovnatelnych SluZieb Ulastnik preukéZe Podniku aspofl dvoma cenovymi ponukami konkurencie Podniku, z ktorych bude vyplyvat’ znf¥enie cien
aspofi 0 30% v porovnani s cenami dohodnutymi touto Zmiuvou.

Navrh mechanizmu poskytovania mobilnych telefénov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Ulastnikovi osobitn(i zfavu na
nakup mobilnych telefénov, ktorej podmienky poskytnutia st blizdie uvedené v prilohe €. 1 k tejto Zmluve.

Clanok II A.
RAMCOVE PODMIENKY
Podnik sa zavazuje, Ze odo difa Gcinnosti tejto Zmluvy po celt dobu jej G&innosti bude poskytovat’ Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny SluZieb

vyslovne dohodnuté v aktudlnom zneni Prilohy & 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podl'a Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku, Cast’
Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktudlneho v éase poskytnutia SluZieb (dalej len ~aktudlny Cennik") a so
zohfadnenim prislusnej zlavy vo vyske uvedenej v aktudlinom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov vyiictuje Podnik Ugastnikovi
faktirou so zdctovacim obdobim za jeden mesiac vystavenou do 15 dni od posledného dria zG¢tovacieho obdobia so splatnostou 30 dni od
vystavenia. Uastnik sa zavézuje uhrddzat’ faktiry vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu Ghradu sa povaZuje Uhrada obsahujlica spravne
uvedené vietky hlavné identifikagné znaky, ktoré s uvedené na faktdre, najma variabilny symbol, fakturovan(: astku a ¢&slo (¢tu. Bez uvedenia
spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavdzok Ulastnika nemoZno povaZovat za spineny. V pripade, ak Podnik
vystavuje Ucastnikovi v jednom z(i¢tovacom obdobf viac faktdr, Uastnik sa zavazuje uhradzat’ kazd( z nich samostatne, vidy s prislugnymi
identifikacnymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana &astka a &islo 0ctu). Za véasni Uhradu sa povazuje dhrada celej fakturovanej sumy
pripisana na Gcet Podniku najneskdr v def splatnosti faktdry. V pripade omegkania Ugastnika s Ghradou splatnych faktar, je Podnik opravneny (i)
uplatnit’ si u UCastnika nérok na trok z omegkania vo vyske 0,05-% z diznej sumy za kazdy defl omeskania Ucastnika s riadnou hradou splatnej
faktdry; (ii) jednostrannym prejavom véle zmenit' dobu splatnosti d'aléich faktdr vystavenych Ucastnikovi na kratSiu dobu ako je uvedené vysie,
najmenej viak na 14 dni od ich vystavenia. .

Faktlra sa povaZuje za dorugend uplynutim troch pracovnych dni odo diia odoslania, resp. dfiom prevzatia na podatelni Uastnika. V pripade, ak
faktira nebude obsahovat’ vietky daje podia § 74 zakona & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoréich predpisov a zakona
€. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskor&ich predpisov je Ucastnik opravneny ju vratit’ Podniku na doplinenie, ¢im sa zastavi plynutie lehoty
splatnosti. Nova lehota splatnosti za¢ne plynGt’ diiom dorugenia opravenej faktdry Ugastnikovi. U¢astnik neposkytuje preddavky alebo zalohy.

Utastnik sa zavazuje splnomocnit’ kontaktnii osobu, ktora bude opravnena v mene a na ddet Ucastnika rokovat’ s Podnikom a vykonavat' vietky
potrebné pravne Ukony vo vietkych zéleZitostiach stvisiacich s touto Zmiuvou alebo s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych slugieb (a
dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie Slufieb Podniku UCastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s
tovarom, ktoré zmluvné strany vzdjomne uzavreli, resp. potas platnosti tejto Zmluvy uzavrd. Ucastnik sa zéroveri zavazuje urdit' a spinomocnit’
osobu, ktord bude zodpovednd za riedenie finanénych zéleZitosti tykajlicich sa poskytovanych SluZieb a zliav v zmysle tejto Zmluvy a oznamit
Podniku mobilné telefénne ¢fslo, na ktoré bude Podnik oprévneny zasielat’ notifikacné SMS spravy slivisiace s platbami za SluZby. Kontaktna osoba
a osoba zodpovednd za finanéné zale¥itosti je uvedend v Prilohe &. 3 tejto Zmluvy. V pripade zmeny os8b podia predchadzajlicej vety, je Utastnik
povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat’ Podnik. Vzor plnomocenstva tvori Prilohu €. 4 tejto Zmluvy.

Utastnik sa zavézuje poCas platnosti tejto Zmluvy aktivovat’ SIM karty a objednavat’ Sluzby a tovary Podniku v stlade s postupom objednévania
tovarov a SluZieb Podniku dojednanym v Pritohe & 3 tejto Zmluvy alebo inymi spbsobmi vyslovne spristupnenymi Ucastnikovi Podnikom (napr.
prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo Jprostrednictvom uréenej telefonnej linky s overenim pristupového kédu, ak takyto
pristupovy kéd bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). UCastnik je v pripade pridelenia pristupového kddu povinny (i) zabezpetit
utajenie pristupového kddu, (ii) neposkytovat’ ho tretej osobe; (iii) poziadat’ pisomne o zmenu pristupového kédu pri podozreni, ¥e sa s nim
oboznamila neopravnend osoba. Podnik nezodpovedd za Skody spOsobené zneuZitim pristupového kédu neopravnenou oschou.

Konkrétne dodavky SluZieb a tovaru bud( zmluvné strany realizovat’ na zéklade objednévok l'Jc":astm’kai za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve
a v Prilohe €. 3 tejto Zmiuvy. Podnik bude na vyZiadanie a podla potreby Uastnika poskytovat’ Uastnikovi informédcie stvisiace s uzfvanim
mobilnych telefénov, sacinnost’ pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informécie siivisiace s vyuZivanim SluZieb Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky Sluzby poskytované Ugastnikovi bude Podnik poskytovat’ Uastnikovi na zaklade prisiusnych zmldv o
poskytovani verejnych sluZieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb uzavreté na dobu uréitd, a to:

a) na dobu dohodnutii medzi Podnikom a U&astnikom v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, resp. k dodatku nej, a

b) ak doba viazanosti nie je dohodnutd v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluZieb a dodatku k nej alebo ak doba viazanosti podla
prisludnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a dodatku k nej ma uplynit’ pred dohodnutou dobou trvania tejto Zmluvy, tak na dobu
trvania tejto Zmluvy dohednutd, pripadne predizent v sdlade s €. IV. bod 1. tejto Zmluvy

(dalej len ,doba viazanosti*).

Zmluvné strany sa dohodli, Y& vo vdetkych zmluvéich o poskytovani verejnych sluZieb a dodatkoch k nim uzavretych medzi Podnikom a
UCastnikom do dfia uzavretia tejto Zmluvy alebo pocas jej ucinnosti sa vo vztahu ku kaZdej jednotlivej SIM karte registrovanej na Ucastnika
prediZuje platnost’ a (¢innost’ dojednania tykajliceho sa prava Podniku uplatnit’ si u UZastnika narok na zmluvn( pokutu (zmluvné pokuty), ako aj
prav a povinnosti zmluvnou pokutou zabezpedenych, a to na dobu viazanosti dohodnutd touto Zmluvou (podrfa bodu 5. tohto &lanku). V pripade,
ak po uplynuti doby viazanosti podla bodu 5. tohto &anku Zmluvy, Uastnik pokraCuje vo vyuZivani SluZieb, Slu¥by v rdmci dohodnutého
programu SluZieb alebo programu SluZieb zmeneného v stilade s dojednaniami uvedenymi v prislusnych dodatkoch k zmluvdm o poskytovani
verejnych sluZieb bud(i Ucastnikovi poskytované na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na dobu neurditd.

Trvanie doby viazanosti podla bodu 5. tohto danku Zmluvy neobmedzuje pravo Udastnika poiadat’ Podnik o predaj akciového koncového
zariadenia (mobilného telefénu) podia vyberu Ulastnika zodpovedajlicemu aktualne]j akciovej ponuke Podniku, ak podas trvania tejto Zmluvy
ddjde k ukonceniu doby viazanosti SIM karty na zéklade pdvodne dohodnutého znenia zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, resp. dodatku k
nej tykajlicej sa prislusnej SIM karty (t.j. znenia, ktoré platilo pred uzavretim tejto Zmiuvy a dohody zmluvnych strén uvedenej v bode 5. tohto
dénku), pokial' nie je dojednané inak v Prilohe &.1 k tejto Zmluve. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze U¢astnik je opravneny poZiadat' Podnik o zmenu
programu SluZieb aktivovaného na SIM kartdch, je viak povinny redpektovat’ obmedzenia uvedené v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb (a dodatku k nej) tykajlice sa najmé nemoznosti aktivovat’ alebo zmenit program SluZieb vo vzt'ahu k danej SIM Kkarte na program SluZieb
s niZ8im poctom vol'nych mindt alebo na program SluZieb s niz&m mesacnym poplatkom alebo na program SluZieb s niZ&m pottom vol'nych SMS
alebo na program SluZieb s niz&im poctom vol'nych dat.

Slovak Telakom ?
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Clanok II B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

~Sluzba VPS" (Mobilna virtualna privatna siet) je balik slugieb umoZiujlici poskytovanie homogénneho technického, technologického prostredia a
zvyhodnenej cenovej Grovne volani v ramci vzéjomnej komunikacie medzi koncovymi uZivatelmi SIM kariet VPS registrovanych na Utastnika.
Sluzba VPS vytvéra uzavret(i skupinu koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a
prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ucastnika. Podrobny technicky popis a funkcionality Sluzby VPS ako aj rozsah jej poskytovania
je uvedeny v Prilohe €. 4 tejto Zmiuvy ~Popis Sluzby VPS". Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Siuzbe VPS vyslovne
neupravené v tejto Zmluve (najma prava a povinnosti tykajlice sa poskytovania, vyuzivania, prerudenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako
aj zakazov a obmedzeni zneuZivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia V&8eobecnymi podmienkami.

Poplatky spojené s vyuZivanim Sluzby VPS a s tiou sivisiacich SluZieb bude Podnik Gétovat’ Utastnikovi vo faktire so zitovacim obdobim za
jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktire. Cena za aktivaciu a poskytovanie Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sa riadia
Prilohou €. 1 a aktudlinym Cennikom.

Uastnik sa zavazuje, Ze bude platit’ véas cenu Slu¥ieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stilade s touto Zmluvou (vratane jej
Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky®, prisludnymi zmiuvami 0 poskytovani verejnych sluieb prostrednictvom konkrétnych SIM Kariet VPS,
Vieobecnymi podmienkami a aktudinym Cennikom tak, aby nedoflo z tychto dévodov k preruseniu poskytovania sluZieb poskytovanych
prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukon&eniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet
VPS zo strany Podniku.

Ucastnik ma prévo poZiadat’ pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajlicu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora mdZe spodivat’ najma v:

(a}  rozsireni poctu SIM kariet VPS 6 iné SIM karty Podniku registrované na Ucastnika;
{b)  zniZeni pottu SIM kariet VPS, a teda v ukon&eni poskytovania (deaktivécii) SluZby VPS vo vzt'ahu ku konkrétnej SIM karte/kartam VPS;

(c)  vymene niektorej zo SIM kariet VPS za in(i SIM kartu Podniku registrovanti na Ucastnika;
* {d)  zmene skratenych volieb SluZby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni SluZby VPS.

O zmenu podl'a bodu 4. pism. a) tohto &lanku Zmiuvy je Ulastnik opravneny poZiadat’ Podnik ¥iadostou zaslanou Podniku. V Zadosti Uastnik
uvedie nasledovné Udaje tykajlice sa kazdej SIM karty, ktord ma byt’ zaradend medzi SIM karty VPS (d'alej len ,DalSia SIM karta®): (i) telefénne
Gislo aktivované na DalSej SIM karte (dalej len ,nové VPS mobilné telefénne gislo"), (ii) skratend vofbu pre nové VPS mobilné telefénne &islo a
(iity poZadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne &slo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacia takejto Ziadosti Ucastnika Podnikom sa
povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohl'adom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou.
Momentom akceptécie takejto Ziadosti Utastnika Podnikom sa DalSie SIM karty budu posudzovat’ ako SIM karty VPS. Akceptéciu takejto Ziadosti
vykona Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym sp&sobom adresovanym Utastnikovi.

6. O zmenu podfa bodu 4. pismen b) a? d) tohto clanku Zmluvy je Ulastnik opravneny poZiadat’ Podnik prostrednictvom formuldra urceného
Podnikom, ktorého vzor tvorf Pritohu &. 6 tejto Zmluvy ,Objednavka sluzby VPS" a nasledne musi byt’ doruceny Podniku. Navrhovana zmena tejto
Zmiuvy nadobudne Ucinnost’ jej akceptéciou zo strany Podniku formou odstihlasenia Objednavky, ak nie je dohodnuté inak.

7. Utastnik ma pravo poZiadat’ Podnik o vykonanie ka¥dej zo zmien tejto Zmluvy 3pecifikovanych v bode 4. tohto &anku Zmluvy maximalne jeden
krat za kalendarny mesfac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie névrhu na zmenu tejto Zmluvy poZadovanej Utastnikom, bude
kazda dalsia ziadost’ Ucastnika o zmenu tejto Zmluvy podla bodu 4. tohto ¢lénku doruend Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca

povaZovana za bezpredmetn(i a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

8.  Utastnik sa zavazuje, Ze SIM karty VPS nebude vyuZivat' na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych komunikacnych
sluZieb Podniku tretim osobdm. UCastnik sa zavdzuje v pripade porudenia tejto povinnosti nahradit’ Podniku &kodu v celom rozsahu, ktord mu
vznikla porudenim tejto povinnosti. Dalej sa Ukastnik zavazuje, Ze SIM karty VPS bude vyuZivat wluéne v mobilnom teleféne/v mobilnych
telefénoch, ktory/ktoré nebude/nebudu inStalovany/instalované v zariadeni pripojenom na inl verejnll elektronickd komunikacnt siet, ako je
mobilnd siet’ Podniku. U¢astnik sa zavazuje, Ze SIM karty VPS nebudt in&talované v zariadeni umoZiujldcom prepojenie mobilnej siete Podniku s

inou elektronickou komunikacnou sietou (napr. GSM brana) za G€elom prepojenia tychto sieti alebo za t¢elom ukon&ovania telekomunikacnej
prevadzky smerovanej z inej elektronickej komunikanej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchédzajlicej pisomnej dohody s Podnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Utastnika vyplyvajlcich mu zo zmlGv o poskytovani veregjnych
sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktieZ v pripade zneuZivania SluZieb prostrednictvom SIM
kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit’ poskytovanie Slugieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k véetkym
tymto SIM kartdm. Ucastnik berie na vedomie a sthlasf, Ze v pripade porugenia zmluvnych povinnostf zo strany Utastnik a nésledného prerusenia
poskytovania sluzieb prostrednictvom & i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Utastnik povinny nahradit’ Podniku v plnom rozsahu
Skodu, ktord mu vznikla poruenim povinnosti Ucastnika.

10.  Zmluvné strany sa dohodli, e po aktivovani Sluzby VPS Ugastnikovi pedra tejto Zmluvy poskytne Podnik v pripade potreby a na zéklade Ziadosti
Ucastnika vybranym zamestnancom Ucastnika &kolenie zamerané na Ukony spojené s administraciou a nastavovanim uzivatel'skych profilov Sluzby
VPS prostrednictvom siete Internet. Podnik nezodpoveda za akékolvek neposkytnutie Sluzby VPS, poskytnutie SluZby VPS s vadami alebo za
akékolvek iné vady v pripade vykonania tikonov spojenych s administraciou Sluzby VPS prostrednictvom Internetu zo strany zamestnancov
Uastnika, alebo v sllade s pokynmi a navodmi Podniku. VSetky naklady spojené s obnovenim riadnej a bezchybnej prevadzky Slugby VPS v

takomto pripade znasa v plnom rozsahu Ucastnik.
Clanok I11.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

1. Uastnik sa zavézuje, Ze odo dfia (¢innosti tejto Zmiuvy po celi dobu jej (innosti bude vyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, e
Ciastka trZieb Podniku zodpovedajlica celkovému sthrnu fakturacie za SluZby Podniku poskytnuté Ulastnikovi pocas kalenddrmeho mesiaca, do
ktorej vSak nebud( zapotitané sumy fakturované Podnikom za prevadzku uskutoénen( prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom
SluZieb Fix a Fasy a SIM kariet pouZivanych na telemetriu, ako ani sumy zmluvnych pok(t fakturovanych Podnikom Uastnikovi za porusenie
zmluvnych povinnosti, ak nie je vyslovne dohodnuté inak (dalej len ,Celkova mesatna fakturacia®™), bude predstavovat v kazdom
kalend&rmom mesiaci pocas trvania tejto Zmluvy v dhrne najmenej sumu 7.000,- € bez DPH (slovom sedemtisic eur) (d'alej len ,Miniméalna
celkova mesacna fakturacia®).

2. Vopripade, ak Udastnik porusi v niektorom kalenddrnom mesiaci potas trvania tejto Zmluvy zavazok spinenia Minimalne; celkovej mesacnej
fakturacie uvedeny v ¢. III. bod 1. tejto Zmluvy, ma Podnik pravo uplatnit’ si u Utastnika narok na zmluvnl pokutu vo vyske rozdielu medzi
Ciastkou Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie uvedenou v &. IIL bod 1. tejto Zmluvy a skutotne fakturovanou &astkou Celkovej mesacnej
fakturdcie bez DPH za dany kalenddrmy mesiac, a to za ka’dé jednotlivé poruSenie povinnosti, okrem pripadu, pokial' sa zmluvné strany
nedohodnt pisomne inak.
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Pognik ma E)réyo uplatnit’ si u Ucastnika narok na zmluvnd pokutu, ktorej vyska sa uréi ako stidin sumy 14.000,- € (slovom &trnasttisic eur) a
poctu aj zacatych kalendérnych'vmesiacov,'ktoré zostavajd ku dfiu porugenia prisluSnej povinnosti Utastnika do uplynutia doby trvania tejto
Zmluvy dohodnutej alebo predizenej v silade s &. 1V. bod 1. tejto Zmluvy, ato v pripade, ak Uastnik porusi tito Zmluvu niektorym

z nasledovnych spdsobov:

a) Ucastnik je vo&i Podniku v omeskani 45 dni so zaplatenim Ghrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné plnenia poskytnuté Podnikom alebo

s uhradenim akéhokol'vek iného peiiazného zavazku, alebo

b) Utastnik sa dopusti zneuzivania slusieh Podniku, alebo umogzni zneuZivanie slugieb Podniku inej osobe; pricom za ZneuZivanie slu¥ieb

Podniku sa povazuje najmé, ale nie vylucne, niektoré z nasledovnych konani Ugastnika:

i) UCastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat SluZby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie moznosti, alebo
zapojenie sa do akejkol'vek nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, t. J. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami
slusnosti, najmé viak na prenos urézlivej, obtaZujicej alebo zZlomyselnej komunikécie, alebo na Sirenie poplasnej spravy alebo
vyhraZnych informacii, ako aj vyhra#ného anonymného volania,

i) UCastnik vyuZije alebo umozni vyuZit' Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam bez
predchadzajliceho pisomného stihlasy Podniku,

i) Ucastnik bude vyuZivat Sluzby alebo umozni vyuZivat' Sluzby v zariadeni umoZiiujliicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou
sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM brane) za Gdelom prepojenia tychto sieti alebo za (delom ukoncovania prevadzky
elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.

Vpripade, ak Ulastnik uhradi Podniku zmiluvnd pokutu na zdklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3. tohto lénku Zmluvy, vznikne
UCastnikovi pravo odstipit’ od tejto Zmluvy.

Akakol'vek zmluvna pokuta, ktor(i si Podnik vod Ucastnikovi uplatni podla tejto Zmluvy, je splatnd na zaklade faktdry vystavenej Podnikom do 30
dni od jej dorudenia. Faktira sa povaZuje za dorudentt uplynutim troch pracovnych dni odo dfia odoslania, Uastnik sa zavazuje zaplatit’ zmluvny
pokutu vy(ictovanti Podnikom riadne a veas. Zaplatenim zmiuvnej pokuty nie je dotknuty ndrok Podniku na nahradu Skody sp8sobenej porugenim

.

e, Ze v pripade zneu¥ivania Slugieh poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo zneusivania Sluzieb,

pedi vSetky potrebné (kony smerujlce k upusteniu od stavu a od &nnosti porusujlicich pravne predpisy a zmluvné dojednania
medzi nim a Podnikom. Uastnik sa taktiez zavazuje, Ze berodkladne odstrani vietky nasledky takychto ¢innosti a zdsahov do opravnenych
zaujmov Podniku. Tym nie je dotknutd zodpovednost’ Uéastnika za Skodu spbsoben(i Podniku.

Ugastnik Je povinny riadne a vias pInit’ vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmlGy o poskytovani verejnych sluieb a ich dodatkov
uzavretych medzi Uastnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v&as uhradzat’ Podniku ceny poskytovanych SluZieb;

b) nesmie zneugivat’ poskytované Sluzby;

€) nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikacného zariadenia a ani umoZnit’ takyto zésah tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie prip&jat’ na mobilnd siet’ Podniku koncové zariadenie, ktorého technicks spdsobilost’ nebola povolend nalezitym spdsobom alebo
pouZivat' takéto zariadenia v rozpore so schvélenymi podmienkami;

€) nesmie pouZivat’ Sluzby spdsobom, ktory znemoZiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, priom za znemo¥nenie kontroly pouZivania Sluzieb sa
povaZuje najma to, ak Utastnik vyuziva Sluzby protipravnym spésobom,

f) nesmie porugovat’ podmienky tejto Zmluvy alebo zévizné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuZivat’ a ani umoZnit’ vyuzivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim 0sobam; v pripade
porudenia tejto povinnosti Je Utastnik povinny nahradit’ Podniku Skodu v celom rozsahu, ktora mu vznikla porugenim tejto povinnosti.

Ucastnik sa zavazuj
vykona alebo zabez

Clanok 1v.
TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu urcitd 24 mesiacov (slovom dvadsat’ $tyri mesiacov) odo difa jej Ginnosti. Pokial Ziadna zo zmluvnych stran
nedorucf druhej zmluvnej strane v lehote aspofi 30 kalendamych dni pred ukonenim platnosti tejto Zmluvy podla predchadzajlicej vety pisomne
ozndmenie, e nemd zdujem na predi¥eni trvania tejto Zmluvy, doba trvania Zmluvy sa predlzuje o dalgf rok; ak sa zmluvné strany vyslovne
pisomne nedohodn inak, trvanie Zmluvy sa prediZuje tymto spdsobom vZdy na obdobie d

Utastnik ma pravo ukondit' tito Zmluvu pred uplynutim doby Jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle bodu 1. tohto &anky
jednostrannym (konom aj bez uvedenia dévodu a bez ohlady na skutonost,, & u niektord zmluvna strana plnila akykol'vek svoj zavazok z tejto
Zmluvy, a to iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku odgkodné, ktorého vyska sa urdf ako sudin sumy 14.000,- € (slovom
Strnésttisic eur) a poCtu vietkych, aj zaéat)’/ch kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajli v defi uhradenia odgkodného do uplynutia doby trvania
tejto Zmluvy pévodne dohodnutej alebo prediZenej v zmysle bodu 1. tohto dankuy, a k tejto sume bude zarovefi pripotitand suma 10.000,- €
(slovom desattisic eur), ktord predstavuje zi'avu zo zriad'ovacieho poplatku Sluzby VPS poskytnut UCastnikovi, ako aj suma akejkol'vek osobitnej
Zlavy zaradenej medz Nadstandardné vyhody, poskytnutd Ucastnikovi podra Prilohy ¢, 1 tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zanika ku

dfiu uhradenia odgkodného Podniku v pinej vy3ke. Odgkodné sa povazuje za uhradené driom jeho pripisania v dohodnutej vyke na Gcet Podniku,
Podnik mé prévo od tejto Zmluvy odstlpit’ v pripade, ak Utastnik porudf tito Zmluvu niektorym zo sp8sobov uvedenych v &. III. bod 3. tejto

ako 10 dni.

Odstpenie od tejto Zmluvy nadobudne G&nnost’ diiom doruCenia pisomného ozndmenia o odstlipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, ak v
odstdipeni nebude uréend ing neskorsia lehota. Odstipenim od Zmluvy sa teda tito Zmluva nerugf od samého zatiatku, ale tito Zmiuva zanika ku
diu dorucenia oznamenia o odstlipeni od Zmiuvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému dfiu uvedenému Vv odstiipeni. Odstlipenim od tejto
Zmluvy nie s dotknuté préva odstupujlicej zmluvnej strany na nahradu skody.

Po ukoncent platnosti tejto Zmluvy bud vietky Utastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku fakturované v beZnych cenach podla
aktudlneho Cennika platného pre programy SluZieb Podniku, ktoré mg Uastnik aktivované v siiade s prisluénymi zmluvami o poskytovani
verejnych sluZieb a ich dodatkami, s tym, 7e poskytovanie Ramcovych podmienok a zliav podia tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak
bola Sluzba vPs poskytovana na zéklade tejto Zmluvy) sa ukongf ku diiu, v ktorom zanikne platnost’ tejto Zmiuvy.
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NgER E m

Skoncenfm platnosti tejto Zmluvy nezanikd platnost’ jednotlivych zmltv o paskytovani verejnych sluzieb, inych zmlav uzatvorenych medzi
zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost’ dodatkov k tymto zmluvam, pokial’ v takejto samostatnej zmluve
nie je dohodnuté inak.

Clanok v.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSTCH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

1. Zmluvné strany sa dohodli, 7e U&astnik je oprévneny pocas trvania tejto Zmiuvy poZiadat Podnik, aby umoznil aplikaciu tejto Zmluvy aj pre dalg
subjekt, ktory ma zaujem o pristipenie  k podmienkam tejto Zmiuvy (dalej len ,,Zéujemca“),. Zaujemcom méZe byt prévny subjekt, ktorého
UCastnik ovidda prostrednictvom majoritnej majetkovej Gcasti (tzv. dcérska spolocnost’ Ucastnika) alebo pravny subjekt, ktory oviada
prostrednictvom majoritnej majetkovej (casti UCastnika (d'alej aj len ,materska spoloCnost’ U¢astnika™) alebo pravny subjekt, ktory je spolocne s
Uastnikom ovlddany materskou spolocnost'ou Ulastnika (tzv. sesterskd spolo¢nost” Ucastnika). Ak ma Uastnik zaujem, aby k tejto Zmiuve na
strane Ucastnika pristdpil Zaujemca, je povinny predloZit’ Podniku Zadost’ o sthlas s pristapenim vyhotovent vo forme Pristpenia k Rédmcovej
zmiuve o spolupraci podl'a vzoru uvedendho Vv Prilohe &. 5 tejto Zmluvy (dalej len ~Pristtipenie™), s uvedenim Specifikdcie podmienok pristipenia
podla tohto &énku Zmluvy a podpisaného Ulastnikom a Zaujemcom a zarovef preukdzat’ Podniku spinenie podmienok uvedenych v prvej vete
tohto bodu Zmluvy minimalne aktualnym vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akciondrov (nie staréim ako 3 mesiace)
alebo Cestnym vyhldsenim 0 majetkovom prepojeni, pripadne Jinymi dokumentmi podi i Y
s pristipenim akéhokol'vek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Ulastnika a svoj pripadny nestihlas nie je povinny odévodnit’; Podnik neumozni
aplikdciu podmienok tejto Zmluvy najmg, no nie vylune, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky, alebo ak
Podnik v minulosti ukongil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie Sluzieb
Podniku z dévodu porugenia povinnosti vyplyvajlicich z tychto zmidv zo strany Zaujemcu. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze prostrednictvom
pristipenia bud( zabezpedend ceny dohodnuté touto Zmluvou aj pre dcérske spolocnosti Uastnika (BIONERGY, a. s. .2 Infra Services, a. s.). v
pripade, ak sa prostrednictvom pristipenia bude zabezpedovat poskytnutie rovnakych cien aj pre zamestnancov Ucastnika, Ucastnik tymto
preberd vo&i Podniku zavézok, Ze ubradi Podniku akikol'vek pohladavku Podniku vodi kazdému zamestnancovi Ucastnika,. ktory pristdpi k tejto

a Zmluve.

4. Vpripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristlpenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, a to podpisom Pristpenia opravnenymi osobami Podniku,
nadobudne Zaujemca postavenie Giéastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnosti ako Ucastnik (dalej len ,Pristapeny ucastnik™)
s prihliadnutim na ustanovenia tohto Clanku Zmiuvy, s vynimkou tych prév a povinnosti, ktoré v zmysle tohto &lanku Zmluvy ma iba Ucastnik

v postaveni tzv. hlavného Uéastnika (dalej len ,Hlavny Ucastnik™), ak nie je dohodnuté inak.

3. Podnik je oprévneny kedykol'vek potas trvania tejto Zmluvy vyzvat' Hlavného (castnika na preukdzanie trvania majetkového prepojenia podla
bodu 1. tohto danku Zmiuvy vodi ktorémukol'vek Prist(ipenému tiastnikovi. Hlavny G¢astnik je povinny oznadmit’ Podniku bez zbytotného odkladu
zanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1. tejto Zmluvy vodi ktorémukolvek Prist(ipenému (castnikovi, inak zodpoveda Podniku za
$kodu tym spésobentl. Hlavny Uastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podra bodu 1. tejto Zmluvy, zanikne narok

Pristipeného (icastnika na dcast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej neumozni aplikaciu Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto

Zmluve vodi Prist(penému subjektu a zarovert ukongf poskytovanie Sluzby VPS Pristipenému (castnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému

Ucastnikovi poskytovana), a to vietko ku dfiu dorucenia oznamenia Podniku o tejto skuto¢nosti danému Pristiipenému (&astnikovi,

4. Vpripade, ak na strane Uastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden prévny subjekt, bud( jednotlivé prava a povinnosti
zmluvnych stran sivisiace s touto skutoCnost'ou upravené nasledovne:

a.  Podnik bude opravneny vykonat' akékolvek pravo vyplyvajlice z tejto Zmluvy voti vietkym Ucastnikom alebo vodi ktorémukol'vek
UCastnikovi samostatne.

b.  Podnik bude oprévneny ukonéit’ tdto Zmluvu:

I slcasne vodi vietkym pravnym subjektom vystupujlicim na strane Uéastnl’ka, ak ¢o len vodi jednému z nich nastane skutocnost’,
s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit’ tito Zmluvu, alebo

il. samostatne vodi tomu L’Jéastm’kovi, vodi ktorému nastane skutocnost’, s ktorou je spojené prévo Podniku ukondit’ tlto Zmluvu s tym,

Ze voti ostatnym Utastnikom tato Zmluva ostdva v platnosti aj nadalej; uvedené platf s vynimkou pripadu, ak ddjde k ukonceniu

&g tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému (castnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok vodi vietkym ostatnym Ucastnikom
; Zmluvy;

€. KaZdy subjekt na strane Ugastnika ma pravo ukondit’ tito Zmluvu, ak bud( splnené podmienky na jej ukondenie dohodnuté v tejto
Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nemé pravo ukondit’ tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane
UCastnika (t.j. v takomto pripade trvd Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajlicimi subjektmi na strane Uastnika); uvedené platf
S vynimkou pn’padu, ak ukonéi Zmluvu vo vzt'ahu k Podniku Hlavny Géastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vzt'ahu ku

vietkym ostatnym Utastnikom Zmluvy;

d.  VSetky subjekty na strane Ulastnika budd, pokial ide o véetky ich zévizky a povinnosti vod Podniku zo Zmluvy, zaviazané spolo¢ne
a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ucastnici st najma zaviazan( plnit’ spolo¢ne a nerozdieine zavizok plnenia Minimainej celkovej
mesacnej fakturécie dohodnuty v &. III. bod 1. tejto Zmluvy, ako aj zavizok zaplatit’ Podniku zmluvnii pokutu za jeho pripadné
poruSenie dohodnuty v &. III. bod 2. tejto Zmiuvy, pricom za Celkovt mesaénii fakturaciu dosiahnutd v urditom zdctovacom obdobi sa
bude povaZovat' celkovy stdet Celkovej mesacnej fakturacie dosiahnutej véetkymi U&astnikmi v prislusnom z(&tovacom obdobi spolocne;

€. Podnik ma prévo uplatnit’ si narok na zmluvnG pokutu alebo na nahradu Skody voli tomu subjektu na strane ﬂéastnfka, ktorého
porusenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku nérok na zmluvnd pokutu alebo na ndhradu Skody, resp. v pripade porusenia
spolocného zévazku Ucastnikov od ktoréhokolvek z Ucastnikov.

V pripade, ak st suéast’qu tejto Zmluvy aj dojednania o poskytovani Siuzby VPS, vo vyhotovenej Zadosti vo forme Pristipenia podia bodu 1.
tohto &lanku Zmluvy, st Uastnik a Zaujemca povinni uviest’ jedny z nasledovnych moZnosti:

a. Zaujemca ma zdujem pristpit k Rémcovym_podmienkam, bez poskytovania_ Sluzby VPS: v pripade sthlasu Podniku s takymto
Pristlpenim nebude Podnik poskytovat’ Pristiipenému castnikovi Sluzby VPS, ateda vo vztahu k Pristlipenému Uastnikovi sa bud(
uplatiiovat’ vetky podmienky dohodnuté v tejto Zmluve s vynimkou ustanoveni tejto Zmluvy upravuijticich poskytovanie Sluzby VPS
(najma ¢l. 1. bod 3., &. II B);

VPS; v pripade stihlasu Podniku s takymto Pristdpenim bude Podnik poskytovat’ Prist(penému G¢astnikovi samostatnd Sluzbu VPS
(nezdvislti od Sluzby VPS poskytovanej Hiavnému (castnikovi, s ktorou nebude vytvarat’ spolotnll uzavret( skupinu  koncovych
uZivatel'ov Slufieb); samostatnd Sluzba VPS Pristlipeného (i¢astnika bude vytvarat’ samostatn( uzavret( skupinu koncovych uZivatelov
SluZzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na
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Pristipeného (i¢astnika Specifikovanych v Objednavke SluZby VPS  Pristiipeného (Castnika, ktord bude tvorit' prilohu Pristiipenia (dalej
len ,,VPS Pristipeného icastnika"); Pristiipeny Ucastnik bude mat’ v takomto pripade vo vztahu k VPS Pristlipeného Gcastnika vsetky
prava a povinnosti Utastnika dohodnuté v tejto Zmluve vo vzt'ahu k Sluzbe VPS, najmi v &. 1 bod 3. av &, I B. tejto Zmluvy, a to
nezavisle od Hlavného (castnika (tj. vo vztahu k Sludhe VPS nevzniknli Ziadne spolotné prava a zavazky Hlavného Udastnika
a Pristipeného Gcastnika), pricom &ast’ Prist(ipenia tykajlica sa SluZby VPS sa bude v takomto pripade povaZovat' za samostatn(i zmluvu
o poskytovani Sluzby VPS uzavrett! medzi Podnikom a Pristipenym (castnikom, v rozsahu podmienok poskytovania Sluzby VPS
uvedenych v tejto Zmluve a jej prilohéch, tvoriacu siéast’ tejto Zmluvy;

Hlavného (castnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Prist(peného Gcastnika, Specifikovanych v Objednavke
Sluzby VPS Pristipeného (castnika, ktora bude tvorit prilohu Pristdpenia, a aj SIM Kariet registrovanych na inych uz pristdpenych
(castnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloént VPS s Hlavnym G&astnikom (dalej len ,Spolo€éna VPS"); Utastnici Spolo¢nej
VPS bud(l zo zavézkov z tejto Zmluvy tykajlicich sa Sluzby VPS zaviazani spolofne a nerozdielne a v pripade poruSenia zmiuvnych
povinnostf zo strany ktoréhokol'vek z (iastnikov Spolo¢nej VPS, st tito Gastnici Spolocnej VPS povinni spolo¢ne a nerozdielne Podniku
nahradit’ v plnom rozsahu $kodu, ktoré mu vznikla poruSenim povinnosti ktoréhokolvek z Uastnikov.

] Clanok vI.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavazujl povaZovat’ informécie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohéch, ako aj informécie, ktoré si vzajomne poskytli v
slvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedené déverné informécie
sa zavazujd chrénit’ ako viastné, vyusivat' ich len v stvislosti s pinenim predmetu tejto Zmiuvy, nezneusit’ ich a nespristupnit’ tretim osobam. Tym
nie st dotknuté opravnenia kaZdej zmluvnej strany spristupnit’ informécie uvedené v tejto Zmluve opravnenym orgdnom verejnej spravy alebo
0sobam zaviazanych zévizkom micanfivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.). Podnik je oprévneny spristupnit’ informacie uvedengé
vtejto Zmluve pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Ucasti ovldda Podnik (t.j. materska spolocnost’ Podniku), V
pripade porudenia tohto zavizku zo strany jednej zo zmluvnych strdn md druhd zmluvnd strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstdpit’.
Zmluvné strany sa zaroveri dohodli, e predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie si telefénne &isla Ucastnika
registrované na Ucastnika ku diiu podpisu tejto Zmluvy, ako aj kedykolvek po jej podpise. Utastnik berie na vedomie, e Podnik je v pripade
spinenia podmienok v zmysle zékona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni opravneny zverejnit’ takéto telefénne cisla
Ugastnika v telefénnom zozname Gastnikov a informacnych sluzbach o (&astnickych &slach v zmysle prislusnych pravnych predpisov. Uastnik
tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizovanych cenovych informéaciach o roamingovych
poplatkoch (vrdtane DPH), ktoré sa uplatnia, ked’ Utastnik vytvori a prijme volanie a zafle SMS spravy v akejkol'vek krajine v zahranidi, v ktorej
Podnik poskytuje Ucastnikovi roamingové sluzby.

Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢, 513/1991 7b. Obchodny zakonnik v zneni neskorgich
predpisov a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi prévneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti
zmluvnych stran, ktoré si vyslovne upravené v zakone ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéciach v platnom zneni.

Pripadné spory, vyplyvajlice z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmiuvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit
vzajomnou dohodou, je oprévneny riegit prislusny stid Slovenskej republiky.

Kazdd zmluvnd strana je opravnena kedykol'vek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej dohodnutych.
Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je moZné uskuto&nit’ len po dohode zmluvnych strén, o&islovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi
zodpovednymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré sti obsahom Prilohy ¢. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit' (tzn. vratane zliav a tarff v nich
uvedenych) v pripade vydania prévneho predpisu alebo rozhodnutia prislugného orgdnu verejnej modi (vratane organov Eurdpskych
spologenstiev), ktoré zakladd povinnost’ alebo prévo Podniku zmenit, zrugit' alebo inym spdsobom upravit’ Sluzby alebo ich ceny, a to
dorucenim pisomného oznamenia Ucastnikovi;

b) Udajov o kontaktnej osobe Podniku uvedenych v Prilohe &, 3 k tejto Zmluve, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit, a to doruéenim
pisomného oznadmenia U¢astnikovi.

Podl'a tejto Zmluvy postupujti zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial’ ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vzajomnych vztahov
a narokov, ktoré na zéklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitelnou sticastou tejto Zmluvy sg prilohy k nej, ktoré konkretizujii a blizgie Specifikuj podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to:
Priloha &. 1 Obchodné podmienky,

Priloha ¢&. Postup pri objednévani tovarov a sluZieb Podniku a kontaktné osoby U¢astnika a Podniku,
Priloha &. 3 Pinomocenstvo pre kontaktn(i osobu — vzor,

Priloha ¢. 4 Popis sluzby VPS,

Priloha &. 5 Pristipenie — vzor.

Priloha &. 6 Vzor abjednavky Sluzby VPS

Priloha & 7 Zmluva o poskytovani sluzby MDM a jeho priloh

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom priloh maijli prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy s vynimkou Prilohy & 1
~Obchodné podmienky", ktord mé prednost’ pred ustanoveniami tela tejto Zmiuvy. V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a
textomn VSeobecnych podmienok, majd prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto Zmiuvy
a jednotlivych zmliiv o poskytovani verejnych slugieb majl prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisanf kazdé zo zmluvnych stran obdr po dve vyhotovenia. Zmluva nadobiida
platnost’ driom jej podpisania opravnenymi zéstupcami oboch zmluvnych strdn a G&innost’ prvym dfiom nasledujlicim po dni dorugenia pisomného
potvrdenia o zverejnent tejto Zmluvy Ucastnikom v zmysle § 5a ods. 11 zakona €&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskor&ich predpisoy Podniku, ktory tymto zéroveri poZaduje takéto pisomné
potvrdenie o zverejneni tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany prehlasuj, Ze ich véla vyjadrend v tejto Zmluve je vaZna, slobodné a urlitd, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych strén sii
dostato€ne zrozumitelné. Na znak stihlasu zmluvnych strén s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuijd.

Slwak Telekom [
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Zmluvné strany sa dohodli, Y difom Gcinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rug
zmluvnymi stranami diia 1.10.2011 s evidenénym &slom 0ST/230/2011/BVS (dal
pbvodnej zmiuvy si zmiuvné strany vysporiadajli do 30 dni od G&innosti
osledny krat uplatnia pri vy(ictovani ceny Slutieh za mesiac oktdber 2013,
4 J g pr v Slovak Telekom, a.s.
Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
V mene Podnikuy ICO: 35763 469
!C : k

“3

Slovak Teiekom, a.s.
ng. Jan Adamec

vykonny riaditel’ ICT a korporatneho
segmentu

V mene Ulastnika

VEBRG ave  py 2
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{ a nahradza Rdmcova zmluva o spolupréci uzavretd medzi
ej len ,pbvpdnd zmluva"), pridom zavazky vyplyvajlice z
Zmluvy. Obchodné pogmienky dohodnuté podia povodnej zmluvy sa

Bratiglavska vodarensk sgo Enost, a.s.
Ing. Radoslav Jakab
predseda predstavenstva

Bratisla(/skélﬁodérenské spolo¢nost, a.s.
Ing. Milan Hltkai
¢len predstavenstva

Shhwak Telakom
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