Zmluva o poskytnuti konzultantskych sluzieb

uzatvorena na zaklade ustanoveni § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva")

medzi:
Bratislavska vodarenska spolocnost, a.s.,
So sidlom Pre3ovska 48, 826 46 Bratislava
ICO: 35850 370
IC DPH : SK2020263432
DIC: 2020263432
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, Oddiel Sa, Vlozka ¢islo 3080/B.
zastOpena: Ing. Radoslav Jakab, generalny riaditefl
(dalej len ,Objednavatel™)
a
Aspiro, a.s.
So sidlom: Prievozska 2/B, 821 02 Bratislava, SR
Cislo Gétu: 2625184304
Kod banky: 1100
ICO: 36834394
iC DPH: SK 2022448637
DIC: 2022448637
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZzka Cislo: 5466/B
zastupena: Ing. David Bfezna, predseda predstavenstva

(dalej len ,Konzultant* a spolu s Objednavatefom aj ako ,zmiuvné strany))
1

Predmet Zmluvy
1.1 Predmetom tejto Zmluvy je Gprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran vramci projekiu
,Vytvorenie kapacitného modelu udrzby pre BVS, as.’, realizovaného v obdobi od 23.7.2012 do
31.10.2012 (dalej len ,Projekt®).
1.2 Cielom Projektu je
a) navrhnut kapacitny model Gdrzby Objednavatela,
b) koordinovat zber pozadovanych podkladov pre kapacitny model a
c) vytvorit kapacitny model v prostredi MS Office

Hlavné aktivity konzultanta bud( pozostavat z:

Etapa |
e  Analyza aktualneho supisu zariadeni a aktualneho stavu planov udrzby

e Definovanie $truktary objektov a ich zariadeni
« Definovanie metodiky aktivit Gdrzby s vazbou na typy objektov, zariadeni a vykony
e Vytvorenie zoznamu aktivit Gdrzby na jednotlivych typoch zariadeni s potrebnymi atribaimi pre
planovanie Gdrzby
e Definovanie metodiky planovania udrzby pre naslednt definiciu kapacitného modelu
e Odsuhlasenie struktiry objektov a metodiky pre planovanie tdrzby
e Definovanie postupu a nastrojov zberu dat
e Odsuhlasenie postupu, priorit a nastrojov zberu dat
Etapa Il
e Navrh dasového harmonogramu zberu a uréenie zodpovednych osob za zber dat za BVS, a.s.

e Koordinacia zberu dat a podpora pri zbere
e  Sumarizacia dat

Etapa lll
e  Vytvorenie kapacitného modelu, vratane parametrov aktualizacie
o Validacia modelu s uzivatelmi
e ZasSkolenie uzivatelov na aktualizaciu kapacitného modelu
e Vytvorenie vystupu podfa modelu pre ucely tvorby cennika vykonov Udrzby v dcérskej
spoloénosti Infra Services, a.s. Hrani¢na 10, Bratislava
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Vytvorenie zoznamu planu Gdrzby, potrebnych na r.2013 s dostupnych cennikov

Vystupy Projektu:

Metodika pre tvorbu a aktualizaciu kapacitného modelu udrzby BVS, a.s.

o Metodika tvorby Struktdry BVS, a.s. objektov Gdrzby, podobjektov resp. ich vybaveni,

ku ktorym bud priraditelne aktivity adrzby

o Metodika definovania aktivit udrzby s vézbou na jednotlivé Struktiry objektov a SLA

sluzby

o Metodika realizacie planovania Gdrzby BVS, a.s. — definicia planovacich krokov a

aktivit pri vytvarani planu Gdrzby, definovanie parametrov planovacieho modelu
Nastroj na pre zber dat o objektoch udrzby a aktivitach adrzby BVS, a.s.

o Nastroj pre zber dat o objektoch udrzby a udrzbovych aktivit BVS, a.s.
Zosumarizované zozbierané data o objektoch udrzby vratane zoznamu aktivit adrzby,
v elektronickej podobe

o Casovy plan zberu dat so zadefinovanymi Ulohami a priradenymi zodpovednostami na

Urovni pracovnikov BVS, a.s.
o Pracovna verzia databazy obsahujuca data o objektoch udrzby BVS, a.s. vratane
identifikovanych a priradenych aktivit udrzby
Kapacitny model (forma databazy majetku) vratane parametrov pre aktualizaciu

o Potvrdeny model planu udrzby s objektmi a aktivitami udrzby BVS
Plan udrzby pre rok 2013

o Za$kolenie pracovnikov BVS na pracu s kapacitnym modelom

o Plan zo zozbieranych dat o objektoch BVS a dostupnych cennikov aktivit
Vystup planu Gdrzby (zoznam a rozsah aktivit) pre tvorbu cennika Infra Services, a.s.,
Hrani¢na 10, Bratislava .

o Zoznam aktivit Gdrzby podfa planu udrzby BVS na r.2013

Kontaktné osoby pre akékolvek zalezitosti tykajlice sa tejto Zmluvy:
za Konzultanta: Juraj Lott

Dorutovacia adresa:  Prievozska 2/B, 821 09 Bratislava, SR
telefon: +421 910 479 299
e-mail: juraj.lott@aspiro.sk

za Objednavatela: Marian Lesansky

doru¢ovacia adresa:.  Pre3ovska 48, 826 46 Bratislava
telefon; +421 902 986 106
e-mail: marian.lesansky@bvsas.sk

Prava a povinnosti zmluvnych stran a uprava prav dusevného vlastnictva

Konzultant sa zavazuje postupovat pri realizacii Projektu s odbornou starostlivostou
a uskuto¢novat ¢innosti smerujlice k dosiahnutiu pozadovaného ciela Projektu riadne a véas.
Za tymto G¢elom sa Konzultant zavazuje najma:

211

navrhnut plan realizacie Projektu, prezentovat' tento plan Objednavatelovi a po jeho
odsUhlaseni postupovat v sulade s tymto planom,

v pripade, ak je na Uéely Projektu schvaleny rozpocet nakladov, zodpovedat za
lcelné vyuzivanie tychto rozpoctovych prostriedkov,

prezentovat Objednavatefovi vysledky postupu Projektu, v zmysle harmonogramu
uvedenom v prilohe €. 2 tejto Zmluvy,

organizovat pravidelné stretnutia projektového timu (podla potreby, min. raz za 2
tyzdne) a s ¢lenmi vedenia Projektu (podla potreby min. raz za tyzder),

poskytovat Objednavatelovi konzultécie v oblasti Projektu, dodrziavat terminy uloh
zadanych zo strany Objednavatela,

dodrziavat vnUtorné predpisy Objednavatela, ako aj ostatné vnutorné predpisy
ktorych dodrziavanie je podmienkou zotrvania v priestoroch Objednavatela,
dodrziavat' zasady bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci pri vykone predmetu
Zmluvy,

219
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2.6

2.7

2.8

2.1.7 vykonavat ¢innosti, ktoré su predmetom tejto Zmluvy osobne/prostrednictvom svojich
statutarnych organov alebo zamestnancov, pouzitie tretich oséb je mozné iba po
predchadzajucom suhlase Objednavatela,

po ukonéeni Projektu vyhodnotit Projekt a prezentovat vysledky Objednavatelovi,
zabezpelit GCast svojich zamestnancov al/alebo Statutarnych organov u
Objednavatela z dévodu poskytovania stcinnosti zamestnancom Objednavatela, a to
minimalne jeden dni v tyZdni a maximalne dva dni v tyZdni

NI
-—
«©

Objednavatel sa za U¢elom plnenia predmetu tejto Zmluvy zavézuje:

2.2.1 uhradit Konzultantovi cenu za uskuto¢nené plnenia v zmysle ¢lanku lll tejto Zmluvy,

2.2.2 urcit okruh osob, ktoré budli za Objednavatela participovat na Projektoch; pre
vyligenie pochybnosti plati, Ze participacia na Projekte bude sucastou ich pracovnej
naplne popri ktorej budl plnit aj ostatne ulohy vyplyvajlce z pracovnopravneho
vzt'ahu,

2.2.3 zabezpedit aktivnu U¢ast nim uréenych osbéb v Projekte podla vopred dohodnutého
harmonogramu,

2.2.4 zabezpedit pristup do priestorov Objednavatela nevyhnutnych na realizaciu Projektu,

2.2.5 poskytnat Konzultantovi vetku rozumne poZadovanu suéinnost,

2.2.6 poskytnut Konzuitantovi priestor na vykon dohodnutych ¢innosti (v rozsahu jedného
kancelarskeho stola a stoli¢ku); Objednavatel poskytne Konzultantovi osobny poditad.

2.2.7 akceptovat vystupy Projektu definované v prilohe &.1 tejto zmluvy za podmienky, Ze
budl zodpovedat $pecifikacii uvedenej v prilohe ¢.1 tejto zmluvy ato do 10
pracovnych dni od dorucenia Objednavatelom.

V pripade, ak je sucastou plnenia Konzultanta dodanie dokumentacie, kiora sa ma stat
vlastnictvom Objednavatela, prechadza na Objednavatela vlastnicke pravo k dokumentom
driom odovzdania takychto dokumentov Objednavatelovi.

Obidve strany sa zavazuju vyvijat maximalne Usilie k predchadzaniu 8kéd a k minimalizacii
vzniknutych $kod.

Zmluvné strany sa zavazujl bez zbyto€ného odkladu upozomit’ druhl zmluvnd stranu na
okolnosti braniace riadnemu pineniu predmetu tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze potvrdenie uskutoénenia ¢&innosti Konzultantom za
Objednavatela potvrdzuje kontaktna osoba za Objednavatela .

V pripade, Ze je vysledkom ¢innosti Konzultanta podia tejto Zmluvy dielo, ktoré podlieha
ochrane podfa autorského zakona, prevzatim takéhoto diela ziskava Objednavatel k takto
vytvorenému dielu ako celku aj k jeho jednotlivym &astiam nevyhradné neprevoditelne
opravnenie k vykonu prava uzivat ho, a to na uzemi Slovenskej republiky po dobu trvania
autorskych alebo inych prav dusevného vlastnictva k dielu. Objednavatel je opravneny uzivat
takto vytvorené dielo len v sulade s u¢elom na ktory bolo vytvorené. To plati aj ohladne
véetkych technickych rieseni, koncepcii, know-how, postupov ako aj metod spracovania dat,
analytickych nastrojov, pracovnej dokumentacie, diagramov, schém a konceptov, pokial su
vytvorené Konzultantom pri poskytovani sluzieb podla tejto Zmluvy a nemaju charakter
autorského diela.

V pripade ak vysledkom cinnosti Konzultanta bude dielo podliehajice ochrane podla

autorského zakona:

2.8.1 Konzultant vyhlasuje, Ze je opravneny previest na Objednavatela prava na pouZitie
takéhoto diela v rozsahu jemu udelenej licencie, a to tak ako su tieto prava uvedené v
tomto &lanku Zmluvy. Za tymto ucelom sa Konzultant zavazuje najneskor ku driu
odovzdania diela (aj ¢iastkového) usporiadat’ v8etky pravne vztahy s tretimi osobami,
ktoré vytvorili, resp. dodali obsah diela, a to najma uzavretim prislusnych autorskych a
inych zmluv a ziskanim véetkych potrebnych sthlasov tak, aby tieto osoby nemohli
uplatiovat voc&i Objednavatelovi Ziadne naroky vyplyvajlice im z osobnostnych,
majetkovych, autorskych, priemyselnych prav, prav sivisiacich s autorskym pravom ¢i
inych obdobnych prav v suvislosti s riadnym pinenim zavéazkov Konzultanta z tejto
Zmiuvy,

2.8.2 Zmluvné strany sa dohodli na odplate za poskytnutie licencie v zmysle tohto Clanku
Zmluvy vo vyske 1,-€, ktord je zahrnuté v cene podla ¢élanku lll tejto Zmiuvy,
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3.1

3.2
3.3

3.4
3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

2.8.3 Konzultant touto Zmluvou udeluje Objednavatelovi suhlas na daldi rozvoj diela
a dopiitanie jeho funkcionalit Objednavatefom, alebo tretou stranou. Objednavatel ma
pravo Dielo rozvijat,

2.8.4 Objednavatel je opravneny v rovnakom rozsahu udelit pravo dielo pouzit' (sublicencia)
tretim oscbam.

il
Cena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje, Ze zaplati Konzultantovi cenu za poskytnuté konzultacné sluzby
podla tejto Zmluvy vo vyske 39.500 EUR (slovom : tridsatdevattisicpatsto eur). K uvedengj
cene bude pri fakturacii pripocitana dan z pridanej hodnoty vo vyske podfa platnych
predpisov. '

V cene su zahrnuté véetky naklady Konzultanta na realizaciu Projektu.

Cena bude uhradena na zaklade faktury vystavenej Konzuitantom v podla nasledovného
harmonogramu:

Projektovy mifnik Cena bez DPH Planovany termin
plnenia

Zahgjenie prac 3.950,- EUR 23.7.2012

Akceptéacia vystupov Fazy | 11.850,- EUR 21.8.2012

Akceptacia vystupov Fazy Il 11.850,- EUR 2.10.2012

Akceptacia vystupov Fazy Il 11.850,- EUR 17.10.2012

Lehota splatnosti faktury je 14 dni odo dia jej preukazatelného dorucenia Objednavatelovi.

Faktura musi obsahovat v8etky nalezitosti v zmysle prislusnych pravnych predpisov
a dohodnutych zmluvnych podmienok. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat tieto
nalezitosti, pripadne bude obsahovat nespravne, alebo neupiné Udaje, Objednavatel je
opravneny fakturu v lehote splatnosti vratit Konzultantovi na prepracovanie. Pocas tejto lehoty
nie je Objednavatel v omeskani. Konzultant je povinny vystavit novu faktiru s novou lehotou
splatnosti.

Podmienkou thrady faktdry je potvrdenie vykonu &innosti Konzultanta kontaktnou osobou za
Objednavatela. Takéto potvrdenie sa uskutocni formou podpisu kontakinej osoby za
Objednavatela na akceptatnom protokole.

Uhrada faktry sa uskutoéni bezhotovostnym prevodom na et vedeny vo Tatrabanke, €.
Gétu: 2625184304/1100.

Cena moéze byt na zaklade rozhodnutia kontaktnej osoby Objednavatela a v zavislosti od
nedodrZania postupov alebo nesplnenia uloh zadanych zo strany Objednavatela v Projekte
primerane kratena.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade zmeny alebo rozsirenia predmetu zmluvy bude cena
za prace stanovena ako sucgin poctu potrebnych ¢&lovekodni na realizaciu tejto zmeny
a sadzby 480 EUR bez DPH za jeden &lovekoden.

v
Suaéinnost’ a dorucovanie

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat' si informacie potrebne pre
riadne plnenie svojich zavazkov. Zmluvné strany su povinné informovat' druhl zmluvnd stranu
o akychkolvek skuto&nostiach, ktoré su alebo moézu byt délezZité pre riadne pinenie tejto
Zmiuvy.
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4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

52

5.3

54

5.5

6.1

6.2

Vsetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami, ktoré sa vztahuju k tejto Zmluve alebo ktore
maju byt urobené na zaklade tejto Zmluvy, musia byt urobené v pisomnej podobe a druhej
strane dorudené bud osobne, e-mailom kontakinej osobe alebo doporu¢enym listom alebo
inou formou registrovaného postovného styku na adresu uvedenl na ftitulnej strane tejto
Zmluvy, ak nie je stanovené alebo medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

Oznamenie sa povazuje za dorucené v piaty pracovny defi po jeho preukazatelnom odoslani
na adresu uvedenll v zahlavi tejto Zmluvy resp. na ind adresu, ktora bola druhej zmluvnej
strane vopred oznamena ato aj v pripade ak druha zmluvna strana zasielku z akéhokolvek
dévodu neprevezme.

Ak uklada Zmluva povinnost dorucit niektory dokument v pisomnej podobe, moéze byt
doru¢eny bud v papierovej forme alebo v elektronickej (digitalnej) forme na dohodnutom
médiu.

Zmluvné strany sa zavazujl, ze v pripade zmeny svojej adresy budd o tejto zmene druhu
zmluvnu stranu informovat najneskdr do troch (3) pracovnych dni.

\'
Zanik zmluvného vzt'ahu

Tato Zmluva nadobuda platnost a Ginnost ditom podpisania tejto zmluvy oboma zmluvnymi
stranami a uzatvara sa na dobu uréita do 31.10.2012.

Zmluvu je mozné ukoncit vzajomnou dohodou alebo jednostrannym odstdpenim od Zmluvy

pre jej podstatné porusenie. Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje:

521 omeskanie Konzultanta s plnenim dohodnutého terminu pinenia uloh, ak dovody
omeskania neboli spésobené Objednavatelom alebo inym subjektom, ktorého ucast
v Projekte bola vzajomne odsuhlasena, pricom vtakomto pripade je Konzultant
povinny vratit Objednavatelovi Odmenu za Projekt v pinom rozsahu do 5 dni odo dha
odstupenia od Zmiuvy; v pripade, ak bolo omeskanie spbésobene Objednavatelom
alebo inym subjektom, ktorého lUcast v Projekte bola vzajomne odsuhlasena prediZuje
sa toto obdobie o dobu s ktorou bol Objednavatel alebo iné subjekty v omeskani,

52.2 opakované porusenie ktoréhokolvek ustanovenia Zmluvy,

5.2.3 nezaplatenie ceny Objednavatelom.

Odstupenim od Zmluvy nezanikaju odstupujucej zmluvnej strane uz vzniknuté naroky, ani
naroky na nahradu vzniknutej $kody, vratane Skody vzniknutej v désledku odstupenia od
Zmluvy.

Odstlpenie od Zmluvy musi byt vyhotovené v listinnej forme, musi byt dorucené druhej
zmluvnej strane a musi v fiom byt uvedeny konkrétny doévod odstupenia, inak je neplatne.
Odstupenim od Zmluvy sa Zmluva rusi od momentu odstutpenia.

V pripade odstlpenia od Zmluvy budl zmiuvné strany postupovat’ s vyli¢enim § 351 ods. 2
Obchodného zakonnika.

Vi
Miéanlivost’ a ochrana dévernych informacii

Zmluvné strany sa zavézujli zachovavat micanlivost o obsahu dévernych informaciach
definovanych v bode 6.2 tejto Zmluvy, ktoré sa jedna zmluvna strana dozvie o druhej zmluvnej
strane ato najméa pocas trvania zmluvného vztahu s fiou ako aj v suvislosti s rokovaniami
medzi zmluvnymi stranami o obsahu tejto Zmluvy.

Za déverné informacie sa v zmysle tejto Zmluvy povazuju vSetky skutoénosti a informacie
tvoriace obchodné tajomstvo vzmysle § 17 a § 271 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodnéeho
zakonnika adalej tiez vsetky skutocnosti povahy obchodnej, pravnej, prevadzkovej,
technickej, dokumentarnej, informativnej a inej akokolvek stvisiacej s jednou zo zmiuvnych
stran, ktoré sa dostant do dispozicie druhej zmluvnej strany alebo ak tato druha zmluvna
strana ziska vedomost oich obsahu, ato aj pred podpisom tejto Zmluvy, ato v Ustnej,
pisomnej, elektronickej alebo akejkolvek inej podobe (dalej len ,Déverné informacie®). Bez
dotknutia vyssie uvedenych ustanoveni, Dévernymi informaciami su aj akekolvek informacie
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

7.2

7.3

verejne nepristupné, technické, obchodné alebo iné informacie, ktoré niektora strana tejto
Zmluvy oznadi ako déverné, alebo s ktorymi sa ma nakladat, vzhfadom na okolnosti zname
druhej strane pri poskytnuti informécii ako s dévernymi alebo akékolvek informacie, z povahy
ktorych je pochopitené pre akukolvek osobu, Zze su déverné. Doverné informacie su aj
akékolvek technické, obchodné alebo komeréné informacie, $pecifikacie, plany, nacrty,
modely, vzorky, data, pogitacové programy, softvér, alebo dokumentacia v akejkolvek podobe
&i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté, ako aj informacie prijaté od inej osoby ako je
zmluvna strana, pokial je tato osoba zaviazana nimi nakladat ako s dovernymi. Za Déverné
informacie sa povazuju aj informacie o pomeroch jednej alebo druhej zo zmluvnych stran, jej
produktoch, procesoch a vykonoch.

Doévernymi informaciami nie st informacie, ktore:

6.3.1 su, alebo sa nasledne stant verejne dostupnymi inak ako porusenim povinnosti podla
tejto Zmluvy zmluvnou stranou, alebo

6.3.2 boli preukazatelne ziskané od tretej osoby, ktora je opravnena $irit tieto informacie,
alebo

6.3.3 ktoré boli nezavisle vyvinuté zmluvnou stranou, bez pouzitia akychkolvek Dévernych
informacii podla tejto Zmluvy.

Zmiuvné strany sa zavazujl neposkytnat Doverné informacie bez predchadzajuceho
pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany tretej osobe, ani nepouzit ich v rozpore s ich
uéelom pre svoje potreby.

Zmiuvné strany st opravnené poskytnut Déverné informacie:

651 kompetentnému  sudnemu, rozhodcovskému alebo  inému  prislusnemu
rozhodovaciemu organu, v suvislosti s akymkolvek stidnym alebo rozhodcovskym
konanim vzniknutym a vedenym v sOvislosti s obchodnymi vztahmi medzi zmluvnymi
stranami, alebo

6.52 vsulade spravnymi predpismi, podia ktorych je zmluvna strana povinna alebo
pozadovana konat, alebo

6.5.3 vladnej, bankovej, danovej alebo inej kontrolnej autorite, ktora je opravnena
a kompetentna ich vyzadovat, a to v stlade s pravnymi predpismi,

to véetko za podmienky, Zze zmluvna strana ako prijimatel v¢as a vopred oznami takuto
povinnost poskytnut Déverné informacie druhej zmluvnej strane a bude spolupracovat so
zmluvnou stranou na zabezpedéeni potrebného prikazu, rozhodnutia alebo ineho obdobného
aktu na ochranu Dévernych informacii.

Zmluvné strany sa dalej zavazuju, Ze budu Déverné informacie o druhej zmluvnej strane
chranit aspori v takom rozsahu ako Déverné informéacie vlastné a zavazuju sa v rovnakom
rozsahu zaviazat mi¢anlivostou svoje organizaéné zlozky, riadiacich zamestnancov alebo
zamestnancov, ktori sa dostanu s Dévernymi informéciami do styku, priCom za porusenie
povinnosti tychto oséb kazda zo zmluvnych stran zodpoveda v plnom rozsahu.

Povinnost mianlivosti trva bez ohladu na ukon&enie U¢innosti alebo platnosti tejto Zmiuvy
a prechadza aj na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

V pripade preukézatelného porusenia povinnosti podla tohto &lanku je ta zmluvna strana
ktora povinnost porusila povinna nahradit $kodu druhej zmluvnej strane, ktorej koda vznikla
a to vo vyske 1.000,- EUR za kazdé porusenie povinnosti.

Vil
Zavereéné ustanovenia

Akékolvek zmeny tejto Zmluvy je mozné uskutognit na zaklade dohody zmluvnych stran a to
formou &islovanych dodatkov k tejto Zmluve, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak. Kontaktné
tdaje zmluvnych stran ako aj kontakiné osoby je mozné menit’ bez potreby dodatku k tejto
Zmluve, na zaklade pisomného ozndmenia dotknutej zmluvnej strany doru¢eného druhe;j
zmluvnej strane.

Prava a povinnosti neupravené v tejto Zmluve sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991Zb.
v plathom zneni.

Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximaine Usilie na odstranenie vzajomnych sporov
vzniknutych na zaklade tejto Zmiuvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou a k ich vyrieSeniu

6/9



predovéetkym prostrednictvom vzajomnych rokovani. Akékolvek spory, ktoré vzniknu z tejto
Zmiuvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, budlu rie$ené dohodou.
V pripade, Ze neddjde medzi Zmluvnymi stranami k dohode o urovnani do 3 mesiacov od
vzniku sporu, bude spor prediozeny na rozhodnutie prislusnému Okresnému stidu v sulade
s ustanoveniami Obgianskeho sudneho poriadku & 99/1963 Zb., vzneni neskorsich
predpisov.

7.4 Tato Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych 2 rovnopisy obdrzi Objednavatel
a jeden Konzultant.

7.5 Tato Zmluva predstavuje Upint dohodu zmiuvnych stran o predmete tejto Zmluvy. Zmluvné
strany si Zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu pripojili svoje podpisy:

Za Objednavatela: Za Konzulitanta:
V Bratislave, diia 01' ¢b- ’me V Bratislave, dia

L/

Bratislavska vodérenik/fa/,/a.s. Aspiro, a.s.
Ing. Radoslav Jakab, David Bfezna,
generalny riaditel predseda predstavenstva
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Priloha €. 1 - Ponuka zo dfa 17.7.2012
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Priloha &. 2 — Casovy harmonogram projektu

Plan projektu

Kapacitny model uadrzby

Etapa 1
Analyza aktualneho supisu zariadeni a aktualneho stavu planov
udrzby, revizia cennika SLA

Definovanie Struktury objektov a ich zariadeni
Odsuhlasenie struktury zariadeni
Definovanie postupu a nastrojov zberu dat

Odsuhlasenie postupu, priorit a nastrojov zberu dat

Definovanie metodiky akfivit udrzby s vazbou na typy objekiov,
zariadeni a SLA vykony

Definovanie metodiky planovania udrzby (pre naslednu definiciu
kapacitného modelu)

Odsthlasenie metodiky pre aktivity a planovanie adrzby

Etapa 2
Navrh ¢asového harmonogramu zberu a uréenie zodpovednych osdb
za zber dat

Koordinacia zberu dat a podpora pri zbere o zariadeniach
Vytvorenie zoznamu aktivit udrzby na jednotlivych typoch zariadeni s
potrebnymi atribtitmi pre planovanie udrzby

Sumarizacia a doplianie zozbieranych dat
Etapa 3
Vytvorenie kapacitného modelu vratane parametrov aktualizacie
Validacia modelu s uzivatelmi
Import dat do kapacitného modelu udrzby

Zaskolenie uzivatefov na aktualizaciu kapacitného modelu
Vytvorenie vystupu podla modelu pre Uéely tvorby cennika v Infra
Services

Vytvorenie planu udrzby pre rok 2013

9/9

Zadiatok

Mon 23.7.12
Mon 23.7.12

Mon 23.7.12
Tue 24.7.12
Tue 31.7.12
Wed 1.8.12
Fri 3.8.12

Mon 6.8.12

Mon 13.8.12
Mon 20.8.12
Mon 6.8.12

Mon 6.8.12
Wed 8.8.12

Wed 5.9.12
Wed 19.9.12
Tue 21.8.12
Tue 21.8.12
Tue 11.9.12
Fri21.9.12
Fri5.10.12

Wed 10.10.12
Thu 11.10.12

Koniec

Wed 17.10.12
Mon 20.8.12

Mon 30.7.12
Mon 30.7.12
Tue 31.7.12
Thu 2.8.12
Fri 3.8.12

Fri 10.8.12

Fri17.8.12
Mon 20.8.12
Tue 2.10.12

Tue 7.8.12
Tue 4.9.12

Tue 18.9.12
Tue 2.10.12
Wed 17.10.12
Mon 10.9.12
Mon 17.9.12
Thu 4.10.12
Tue 9.10.12

Wed 10.10.12
Wed 17.10.12



