Tabulka &1 Vyhodnotenie Standardu kvality dodavky vody Priloha & 1 k vyhlagke & 276/2012 Z. z.

Cislo potvrdenia o registracii: 0006/2016/V-RG
Obchodné menol/ sidlo: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s., PreSovska 48, 826 46 Bratislava ICO: 35850370
Poéet odbernych miest pre odber pitnej vody: 134 884 Sledované obdobie: od 1.1.2023 do 31.12.2023

Stipec: A B C D E F

Udalosti neukoncené, Udalosti Pocet odbernych miest PodieIkL{dan:sti
Zaznamenané udalosti prechadzajuce s preukazanym s preukdzanym ned sd;r)[e:’;zvatnﬁrg rd Udalosti neukoncené
Skrateny opis $tandardu kvality dodavky vody | V sledovanom obdobi | = z predchadzajlcich  nedodrzanim Standardu|nedodrzanim Standardu ek © I'tzak ! d sl a " ardil y sledovanom obdobi
obdobi kvality kvality vaity s:oli ostiam
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%0] [pocet]

§ 2 ods. 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 186 0 85 377 45,699 0
§ 2 ods. 1 pism. b) -mnozstvo vody na jednotku 0 0 0 0 0,000 X
Casu
§ 2 ods. 1vp|s",m. c) - I(vahota na odstranenie pricin 0 0 0 0 0,000 0
nedostatoéného mnozstva vody
§ 2 ods. 1 pism. d) - pretlak vody 196 0 3 3 1,531 0
§ 2 ods. 1vp|§m. e) - lehota na odstranenie pricin 86 17 1 50 1,136 15
nedostato¢ného pretlaku vody
§2 oqs. 1 pism. f) - nepretrzita dodavka vody - 1807 1 11 11 0,608 1
prerusenie
§2 st. 1 pism. g) - opatovné obnovenie 1426 3 0 0 0,000 1
dodavky vody

Vysvetlivky k tabulke €. 1:

Udalosti zaradené do vypoctu:
stlpec A: "Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi" = pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam,

stlpec E: "udalosti s preukazanym nedodrzanim standardu kvality" = vSetky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine alebo neboli dodrzané
pozadované limity ukazovatelov kvality pitnej vody, "udalosti spolu" = zanamenané udalosti v sledovanom obdobi (stlpec A) + udalosti neukonéené, prechadzajice

z predchadzajucich obdobi (stlpec B) - udalosti neukonéené v sledovanom obdobi (stlpec F),
stlpec F: "Udalosti neukonéené v sledovanom obdobi" - si zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.



Tabulka €. 2

Cislo potvrdenia o registracii:
Obchodné menol/ sidlo:

0006/2016/V-RG

Bratislavska vodarenska spolo€nost, a.s., PreSovska 48, 826 46 Bratislava

Priloha €. 1 k vyhlaske ¢. 276/2012 Z. z.

1€0: 35850370

Poéet odbernych miest pre odber pitnej vody: 134 884 Sledované obdobie: od 1.1.2023 do 31.12.2023
Stipec A B C = = =
Udalosti neukoncené, Udalosti Pocet odbernych miest Podiel udalosti

Standardy kvality

Zaznamenané udalosti
v sledovanom obdobi

prechadzajuce
z predchadzajucich

s preukazanym
nedodrzanim Standardu

s preukazanym
nedodrzanim Standardu

s preukazanym
nedodrzanim $tandardu
kvality k udalostiiam

Udalosti neukonéené
v sledovanom obdobi

obdobi kvality kvality spolu

[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%6] [pocet]
§ 2 ods. 1 pism. h) - lehota na pisomnu odpoved
na podanie podfa § 2 ods. 1 pism. a), b), d) alebo 629 1 0 0 0,000 0
pism. f)
§ 2 ods. 1 pism. i) - ur€enie technickych
podmienok na pripojenie nehnutelnosti na verejny
vodovod alebo odpojenie nehnutelnosti od 1924 81 4 4 0,208 78
verejného vodovodu a na zriadovanie alebo
odstrafiovanie vodovodnej pripojky
§2 c’)ds. 1 pism. j) - predloZenie zmluvy o 1919 0 0 0 0,000 0
dodavke vody
§2 c?ds. 1 pism. k) - zabezpecenie plynulej 1921 31 0 0 0,000 1
dodavky vody
§ 2 ods. 1 pism. |) - zabezpecenie preskusania 54 10 0 0 0,000 4
meradla
§ 2 ?ds. 1'p|sm. m) - overenie spravno§t| 714 5 0 0 0,000 16
vyuctovania fakturovanej sumy za dodavku vody
§2 o0ds. 1 pism. n) - oznzvamgme termmu 788 0 9 159 1,175 22
obmedzenia alebo preruSenia dodavky vody
Uroven kvality dodavky vody v % ™) 99,83

Vysvetlivky k tabulke €. 2:

Udalosti zaradené do vypoctu:

stlpec A: "Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi" = pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam,

stlpec E: "udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality" = v§etky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine, "udalosti spolu" = zaznamenané

udalosti v sledovanom obdobi (stlpec A) + udalosti neukonéené, prechadzajuce z predchadzajucich obdobi (stlpec B) - udalosti neukonéené v sledovanom obdobi (stlpec F),

stlpec F: "Udalosti neukonéené v sledovanom obdobi" - si zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.

"1y Hodnota vypogéitana podra prilohy &. 3 tabulka &. 1




Tabufka ¢€.1 Vyhodnotenie standardu kvahty odvadzania vody Priloha €. 2 k vyhlaske €. 276/2012 Z. z.

Cislo potvrdenia o registracii: 0006/2016/V-RG

Obchodné menol/ sidlo: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s., PreSovska 48, 826 46 Bratislava ICO: 35850370

Poéet obernych miest pre odvadzanie odpadovej vody: 81196 Sledované obdobie: od 1.1.2023 do 31.12.2023
Stipec: A B C D E F

Podiel udalosti

. . Udalosti Pocet odbernych miest . .
Zaznamenané udalosti Udalosti neukoncené s preukazanym s preukazanym $ preukazanym Udalosti neukoncené
Skrateny opis Standardu kva“ty odvadzania v sledovanom obdobi z predchadzs:qucmh nedodrzanim standardu|nedodrzanim Standardu nedod_rzamm stan_dardu v sledovanom obdobi
vody obdobi kvality kvality kvality k udalostiam
spolu
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%0] [pocet]

3 ods. 1 pism. a) - mnozstvo vody za jednotku
S P ) yza) 1 0 0 0 0,000 X
Casu

3 ods. 1 pism. b) - lehota na odstranenie pricin
S pism. b) - le ; enie p 1 2 0 0 0,000 2
nedostatoéného mnozstva odvadzanej vody

3 ods. 1 pism. c) - pretlak v tlakovej alebo
S P )-p J 16 0 0 0 0,000 X

podtlak v podtlakovej kanaliza¢nej sieti

§ 3 ods. 1 pism. d) - lehota na odstranenie pricin
nedostato¢ného pretlaku alebo podtlaku 16 0 0 0 0,000 0
v kanalizaénej sieti

§ 3 ods. 1 pism. €) - plynulé odvadzanie vody 356 0 0 0 0,000 1

§ 3 ods. 1 pism. f) - opatovné obnovenie

odvadzania vody 284 0 0 0 0,000 0

Vysvetlivky k tabulke €. 1:

Udalosti zaradené do vypoctu:

stlpec A: "Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi" = pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam,

stlpec E: "udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality" = vSetky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine, "udalosti spolu" = zanamenané

udalosti v sledovanom obdobi (stlpec A) + udalosti neukonéené, prechadzajuce z predchadzajucich obdobi (stlpec B) - udalosti neukonéené v sledovanom obdobi

(stlpec F),

stlpec F: "Udalosti neukoncené v sledovanom obdobi" - si zaradené udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.



Tabulka €. 2 Priloha €. 2 k vyhlaske ¢. 276/2012 Z. z.

Cislo potvrdenia o registracii: 0006/2016/V-RG
Obchodné menol/ sidlo: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s., PreSovska 48, 826 46 Bratislava ICO: 35850370
Poéet obernych miest pre odvadzanie odpadovej vody: 81196 Sledované obdobie: od 1.1.2023 do 31.12.2023

Stipec A B C D E F

Udalosti neukonéené, Udalosti Pocet odbernych miest :oféilk:izls:s;
Zaznamenané udalosti prechadzajuce s preukdzanym s preukazanym nedodFr)ianl’m éta)lf\dardu Udalosti neukon&ené
v sledovanom obdobi z predchadzajlcich  |nedodrzanim $tandardu|nedodrzanim Standardu kvali . v sledovanom obdobi
. . . vality k udalostiam
obdobi kvality kvality
spolu
Standard kvality [pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%] [pocet]

§ 3 ods. 1 pism. g) - lehota na pisomnu
odpoved na podanie podla § 3 ods. 1 pism. a), 310 0 0 0 0,000 0
c) alebo pism. e)
§ 3 ods. 1 pism. h) - ur€enie technickych
podmienok na pripojenie alebo odpojenie
nehnutelnosti od verejnej kanalizacie a na 1322 60 3 3 0,225 a7
zriadovanie alebo odstranovanie kanalizaCnej
pripojky
§3 od,s. 1 pism. i) - pr,edlozﬂeme zmluvy 1136 0 0 0 0,000 0
o odvadzani odpadovych véd
§3 ?ds. 1. pism. j) - zabezpecenie plynulého 1140 57 0 0 0,000 1
odvadzania vody
§ 3 ods. 1 pism. k) - overenie spravnosti
vyuctovania fakturovanej sumy za odvadzanie 486 4 0 0 0,000 13
vody
§ 3 ods. 1 pism. |) - oznamenie terminu
obmedzenia alebo preru$enia odvadzania 0 0 0 0 0,000 0
odpadovych véd
Uroveri kvality odvadzania vody v % 99,99

Vysvetlivky k tabulke €. 2:

Udalosti zaradené do vypoctu:
stlpec A: "Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi" = pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam,

stlpec E: "udalosti s preukazanym nedodrzanim standardu kvality" = vSetky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine, "udalosti spolu" = zanamenané
udalosti v sledovanom obdobi (stlpec A) + udalosti neukonéené, prechadzajuce z predchadzajlcich obdobi (stlpec B) - udalosti neukonéené v sledovanom obdobi (stlpec F),
stlpec F: "Udalosti neukoncené v sledovanom obdobi" - zaradené su udalosti, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.

"1) Hodnota vypogitana podta prilohy &. 3 tabulka &. 1



Tabufka €. 1 VYPOCET UROVNE KVALITY DODAVKY VODY Priloha €. 3 k vyhlaske €. 276/2012 Z. z.

Skrateny opis $tandardu kvality dodavky vody M, PP; Xpvi
[%] [%]
§ 2 ods. 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 0,15 0,279 14,958
§ 2 ods. 1 pism. c) - lehota na odstranenie pri¢in nedostato€ného mnozstva vody 0,05 0,000 5,000
§ 2 ods. 1 pism. e) - lehota na odstranenie pric¢in nedostato¢ného pretlaku vody 0,05 1,136 4,943
§ 2 ods. 1 pism. g) - opatovné obnovenie dodavky vody 0,10 0,000 10,000
§ 2 ods. 1 pism. h) - lehota na odpoved na podanie podla § 2 ods. 1 pism. a), b), d) alebo pism. f) 0,05 0,000 5,000
§ 2 ods. 1 pism. i) - urenie technickych podmienok na pripojenie nehnutelnosti na verejny vodovod alebo odpojenie
. : o o . C J . A 0,05 0,208 4,990
nehnuteflnosti od verejného vodovodu a na zriadovanie vodovodnej pripojky alebo odstrafiovanie vodovodnej pripojky
§ 2 ods. 1 pism. j) - predlozenie zmluvy o dodavke vody 0,10 0,000 10,000
§ 2 ods. 1 pism. k) - zabezpeclenie plynulej dodavky vody 0,15 0,000 15,000
§ 2 ods. 1 pism. |) - zabezpecenie preskusania meradla 0,10 0,000 10,000
§ 2 ods. 1 pism. m) - overenie spravnosti vyuctovania fakturovanej sumy za dodavku vody 0,15 0,000 15,000
§ 2 ods. 1 pism. n) - oznamenie terminu obmedzenia alebo prerusenia dodavky vody 0,05 1,175 4,941
Uroven kvality dodavky vody 99,83

Vysvetlivky k tabulke €. 1:

Xpvi = M (100-PPi)

kde: XPVi - Uroven kvality; (i=1—10)

M; - miera zavaznosti nedodrzania Standardu kvality, ktora je stanovena so zretelom na dopad na kone¢nych odberateflov (i = 1 — 10),

PP, - podiel odbernych miest s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality uvedeny v prilohe ¢&. 1, tabulka &. 1 v stlpci ,D*,

k celkovému poctu odbernych miest;

PP, - podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality k udalostiam spolu, uvedeny v prilohe &. 1, tabulkéch &. 1 a 2 v stipci ,E*; (i = 2 - 10),
Xpv = 3 Xpvi

kde: XPVi - Uroven kvality; (i=1 - 10)



Tabufka €. 2 VYPOCET UROVNE KVALITY ODVADZANIA VODY Priloha €. 3 k vyhlaske €. 276/2012 Z. z.

Skrateny opis $tandardu kvality odvadzania vody M, F[)P]' X[O]V‘
% %

§ 3 ods. 1 pism. b) - lehota na odstranenie pri€in nedostatoéného mnoZzstva odvadzanej vody 0,15 0,000 15,000
§ 3 ods. 1 pism. d) - lehota na odstranenie pri€in nedostato¢ného pretlaku alebo podtlaku v kanaliza¢nej sieti 0,15 0,000 15,000
§ 3 ods. 1 pism. f) - opatovné obnovenie odvadzania vody 0,10 0,000 10,000
§ 3 ods. 1 pism. g) - lehota na odpoved na podanie podla § 3 ods. 1 pism. a), c) alebo pism. e) 0,05 0,000 5,000
§ 3 ods. ’1 pigm. h) - ulrc':e_nie tecl:hr’1icl:kych pod.mi’enok_na pripojenie nfahnutfel’nosti na \{erefjnu, ka.nalizéciu alebo odpojenie 0,05 0,225 4,989
nehnutelnosti od verejnej kanalizacie a na zriadovanie alebo odstrafiovanie kanalizacnej pripojky

§ 3 ods. 1 pism. i) - predlozenie zmluvy o odvadzani odpadovych vod 0,10 0,000 10,000
§ 3 ods. 1 pism. j) - zabezpec&enie plynulého odvadzania vody 0,20 0,000 20,000
§ 3 ods. 1 pism. k) - overenie spravnosti vyuctovania fakturovanej sumy za odvadzanie vody 0,15 0,000 15,000
§ 3 ods. 1 pism. |) - oznamenie terminu obmedzania alebo prerusenia odvadzania odpadovych véd 0,05 0,000 5,000
Uroven kvality odvadzania vody 99,99

Vysvetlivky k tabulke €. 2:

Xovi = M; * (100 - PPi)

kde:

Xovi - Uroven kvality; (i=1-8)

M; - miera zavaznosti nedodrzania $tandardu kvality, ktora je stanovena so zretelom na dopad na kone¢nych producentov, (i = 1 — 8)

PP, - podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardu kvality k udalostiam spolu, uvedeny v prilohe &. 2, tabulka &. 1 a 2 v stipci ,E*; (i= 1 - 8)
Xov = ¥ Xovi

kde:

Xov - Uroven kvality odvadzania vody.



VYPLATENE KOMPENZACNE PLATBY PODIA§7A 8

Priloha €. 4 k vyhlaske €. 276/2012 Z.z.

Skrateny opis Standardu kvality

Kompenzacéna platba v roku 2023
[v eurach]

Pocet vyplatenych
kompenzacnych platieb

§ 2 ods. 1 pism. c) - lehota na odstrénenie pri¢in nedostatoéného mnozZstva vody

§ 2 ods. 1 pism. e) - lehota na odstranenie pric¢in nedostatoéného pretlaku vody

1054,01

50

§ 2 ods. 1 pism. g) - opatovné obnovenie dodavky vody

§ 2 ods. 1 pism. h) - dodrzanie lehoty na zaslanie odpovede na podanie na dodavku vody

§ 2 ods. 1 pism. k) - zabezpecenie plynulej dodavky vody

§ 2 ods. 1 pism. |) - zabezpecenie preskusania meradla

§ 2 ods. 1 pism. m) - overenie spravnosti vyuctovania fakturovanej sumy za dodavku vody

§ 3 ods. 1 pism. b) - lehota na odstranenie pricin nedostato¢ného mnozstva odvadzanej vody

§ 3 ods. 1 pism. d) - lehota na odstranenie pri¢in nedostato¢ného pretlaku alebo podtlaku
v kanaliza¢nej sieti

§ 3 ods. 1 pism. f) - opatovné obnovenie odvadzania vody

§ 3 ods. 1 pism. g) - dodrzanie lehoty na zaslanie odpovede na podanie na odvadzanie vody

§ 3 ods. 1 pism. j) - zabezpec&enie plynulého odvadzania vody

§ 3 ods. 1 pism. k) - overenie spravnosti vyuctovania fakturovanej sumy za odvadzanie vody




